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Resumen

La violencia de género es un problema social de gran magnitud que afecta a diversas
comunidades en el mundo y la universidad, como institucién educativa y formadora de
ciudadanos, juega un papel fundamental en la prevencién de este fendmeno mediante
la educacion, la sensibilizacion y la implementacion de politicas efectivas. El objetivo
de esta revision sistematica es analizar el rol de la universidad en la prevencion de la
violencia de género, identificando estrategias, programas y desafios en su
implementacion. El estudio se realizd6 mediante la revision sistémica de la literatura
desde el enfoque cualitativo en bases de datos académicas como Scopus, Google
Académico, Scielo, seleccionando estudios publicados en los ultimos cinco afios que
abordaran el tema desde una perspectiva educativa e institucional y como técnica de
recoleccion de informacion se realizO una sistematizacion y categorizacion de los
articulos seleccionados. Los resultados evidencian que las universidades han
desarrollado diversas iniciativas, tales como protocolos de atencion, campafas de
concienciacién y formacion en perspectiva de género. No obstante, persisten desafios
como la falta de implementacién efectiva, resistencia institucional y la necesidad de
integrar estos enfoques en los planes de estudio. Por lo tanto, universidad tiene un papel
clave en la prevencién de la violencia de género, no solo mediante la educacién formal,
sino también a través de su cultura institucional y sus politicas de intervencion, por lo
que es sustancial fortalecer la formacidn docente, garantizar la aplicacion de protocolos
de actuacion y promover la participacion activa de la comunidad universitaria.
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Abstract

Gender-based violence is a major social issue that affects various communities
worldwide, and the university, as an educational institution and a trainer of citizens,
plays a fundamental role in preventing this phenomenon through education,
awareness, and the implementation of effective policies. The objective of this systematic
review is to analyze the role of the university in the prevention of gender-based
violence, identifying strategies, programs, and challenges in their implementation. The
study was conducted through a systematic literature review using a qualitative
approach in academic databases such as Scopus, Web of Science, Google Scholar, and
Scielo, selecting studies published in the last five years that addressed the topic from
an educational and institutional perspective. As an information collection technique, a
systematization and categorization of the selected articles was carried out. The results
show that universities have developed various initiatives, such as care protocols,
awareness campaigns, and gender perspective training. However, challenges remain,
including a lack of effective implementation, institutional resistance, and the need to
integrate these approaches into curricula. Therefore, the university plays a key role in
the prevention of gender-based violence, not only through formal education but also
through its institutional culture and intervention policies. It is therefore essential to
strengthen teacher training, ensure the enforcement of action protocols, and promote
the active participation of the university community.

Keywords: Gender, Role of the University, Violence

Introduccion

La violencia de género es una de las problemaéticas sociales mas persistentes y
complejas que afecta a comunidades de todo el mundo y no solo esta vinculada a un
dafo fisico o psicolégico hacia las personas, sino que también esta profundamente
enraizada en estructuras sociales, culturales y politicas que perpettan desigualdades de
género. En particular, la violencia de género en entornos educativos, como las
universidades, se ha convertido en una preocupacion global debido al impacto negativo
que tiene sobre la seguridad, el bienestar y el desarrollo académico de los estudiantes,
por lo que, la universidad, como espacio formativo y de reflexion critica, tiene un rol
crucial en la prevencién de este tipo de violencia, siendo un lugar clave para la
sensibilizacion, la promocion de la igualdad de genero y la implementacion de politicas
de intervencion.

La Organizacion de Naciones Unidad ONU (2023) define a la violencia de
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género como actos perjudiciales dirigidos hacia individuos o grupos debido a su género
y esta forma de violencia surge de la desigualdad entre géneros, el abuso de poder y la
prevalencia de normas sociales nocivas. El concepto se utiliza principalmente para
destacar como las desigualdades de poder estructurales, fundamentadas en el género,
colocan a mujeres y nifias en situaciones vulnerables frente a diversas manifestaciones
de violencia. (parr. 2)

La violencia de género se manifiesta de diversas maneras, algunas de las cuales
pasan desapercibidas o son menos visibles debido a su aceptacion social y entre estas
formas se encuentran los gritos, amenazas, humillaciones, control, restricciones en la
movilidad, coaccion, entre otras. (Namay et al., 2025) De igual forma, esta presente en
las relaciones y vinculos que las personas establecen en su vida diaria y a menudo, se
identifica Gnicamente la agresion fisica como violencia, minimizando otras expresiones
més sutiles que ocurren en la vida cotidiana. Por lo cual, las diversas formas de
violencia de género coexisten y las manifestaciones menos evidentes pueden escalar
hacia actos mas graves, provocando dafios no solo a la victima directa, sino también a
su entorno y a las personas cercanas. (Fajardo et al., 2022, p. 3)

El impacto de la violencia de género es profundo y afecta tanto a nivel
individual como social, en el cual las victimas sufren dafios fisicos, psicol6gicos y
emocionales, lo que limita su bienestar y su capacidad de participar plenamente en la
sociedad. Asi mismo, la violencia perpetla la desigualdad de genero, afecta el acceso
a derechos fundamentales y crea un ciclo que impacta a futuras generaciones y genera
costos economicos elevados en sistemas de salud, justicia y bienestar social,
obstaculizando el desarrollo de sociedades justas y equitativas. (Denegri et al., 2022,
pp. 320-321)

Para Matassini et al. (2022) la violencia de género esté influenciada por factores
como la desigualdad de género, las normas culturales que refuerzan estereotipos, los
factores econémicos como la pobreza, la historia de violencia en el entorno familiar, la
falta de educacion y sensibilizacion sobre igualdad de género, y el abuso de sustancias.
Estos factores interacttan, creando un contexto que favorece la perpetuacion de la
violencia de género en la sociedad. (p. 102)
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En los contextos educativos, es fundamental analizar como los dispositivos
sociales de género y las normas que permiten o justifican la violencia son adoptados y
reproducidos dentro de estas instituciones, asi como su impacto en la vida de sus
miembros. Martinez (2022) es necesario identificar la cultura de género que se
promueve en las instituciones educativas, incluyendo sus préacticas cotidianas,
espaciales, de vestimenta, linguisticas, relacionales, jerarquicas y los rituales que
establecen consensos sobre las conductas consideradas aceptables o requeridas dentro
de una comunidad, los cuales contribuyen negativamente a la reproduccién de la
violencia de género. (p. 5)

Las universidades desempefian un papel fundamental en la prevencion de la
violencia de género al ser espacios de educacion, reflexion y cambio social. Para
Vazquez et al. (2021) las Instituciones de Educacion Superior tienen la capacidad de
influir en las actitudes y comportamientos de sus miembros a través de programas
educativos, sensibilizacion y la creacién de una cultura institucional basada en la
igualdad y el respeto. Ademas, pueden implementar politicas y protocolos de actuacion
que garanticen un entorno seguro para todos, promoviendo la denuncia de casos de
violencia y ofreciendo apoyo a las victimas. De este modo, las universidades no solo
forman profesionales, sino también ciudadanos comprometidos con la erradicacién de
la violencia de género, contribuyendo a la transformacion de la sociedad hacia una
convivencia mas justa y equitativa. (p. 300)

La investigacion desarrollada por Mena et al. (2024) afirma que la actuacion de
las universidades en la prevencién de violencia de género es importante, debido a que
no solo su actuacion es interinstitucional en base a los programas o proyectos de
prevencion de violencia dentro del sistema educativo, sino también a la sociedad,
debido a los proyectos de vinculacion, capacitaciones y la sensibilizacion que se
realizan con las comunidad. Ademas, de la formacion de profesionales con sentido de
pertinencia en la prevencion e intervencion en casos de violencia de género. (p. 43)

Los programas de prevencion de violencia de género en universidades buscan
crear entornos seguros y equitativos mediante la implementacion de estrategias

educativas, formativas y de intervencion. Para Merma y Diez (2021) estos programas
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incluyen talleres de sensibilizacidn sobre igualdad de género, cursos de formacion para
estudiantes y personal docente, campafias de concienciacion, y la creacion de
protocolos de actuacion y apoyo a las victimas. Ademas, se fomentan espacios de
didlogo y reflexion para prevenir la violencia de género desde una perspectiva integral,
promoviendo el respeto y la equidad.

A lo largo de los ultimos afios, se ha incrementado la investigacion sobre las
diversas estrategias que las universidades pueden adoptar para prevenir la violencia de
género. Sin embargo, aun persisten vacios importantes en cuanto a la efectividad de
estas estrategias y la forma en que se implementan dentro de las instituciones
educativas. Por lo que, esta revision sistematica tuvo como base la busqueda exhaustiva
de la literatura publicada en los altimos cinco afos en diversas bases de datos
académicas, que abordan el papel de la universidad en la prevencién de la violencia de
género desde enfoques educativos e institucionales y los estudios seleccionados
proporcionan un panorama de las iniciativas que las universidades han adoptado, asi
como de los desafios que enfrentan en este proceso.

La pertinencia de este estudio radica en la necesidad de comprender como las
universidades pueden mejorar sus esfuerzos para erradicar la violencia de género en
sus comunidades y garantizar un entorno seguro y respetuoso para todos los estudiantes
y la importancia de realizar este estudio se justifica por el impacto directo que tiene la
violencia de género en el desarrollo académico y personal de los estudiantes, asi como
en la perpetuacion de la desigualdad de género en la sociedad en general.

El objetivo principal de este trabajo es examinar el papel de las universidades
en la prevencion de la violencia de género, identificando las estrategias, programas y
politicas que se han implementado, asi como los principales desafios que enfrentan las
instituciones en la consecucién de este objetivo.

Metodologia

Este articulo se basa en una revision sistematica de la literatura que es un
proceso de investigacion que consiste en la recopilacion, evaluacion y sintesis de
estudios previos sobre un tema especifico, utilizando métodos sistematicos y

transparentes para minimizar sesgos y obtener conclusiones confiables. Su objetivo es
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identificar, analizar y resumir toda la evidencia relevante existente, abordando una
pregunta de investigacion particular. (Marin, 2022, p. 64) Con el objetivo de analizar
el papel de la universidad en la prevencion de la violencia de género. El enfoque
metodoldgico adoptado fue cualitativo, orientado a identificar, sintetizar y analizar
estudios previos que abordaran las estrategias, programas y politicas implementadas en
el ambito universitario para prevenir la violencia de género. Para ello, se realizd una
exhaustiva busqueda bibliografica en bases de datos académicas de reconocido
prestigio, como Scopus, Google Académico y Scielo, utilizando términos clave
relacionados con la violencia de género en el contexto universitario y la prevencion de
la misma.

El criterio de inclusion para la seleccion de los articulos se centrd en estudios
publicados entre los afios 2020 y 2025, que analizaran la violencia de género en el
ambito universitario desde una perspectiva educativa o institucional. Se priorizaron
investigaciones que ofrecieran enfoques practicos sobre estrategias preventivas,
programas especificos implementados en universidades, asi como analisis de los
desafios y logros en la implementacion de politicas. Ademas, se incluyeron solo
aquellos trabajos revisados por pares y publicados en revistas cientificas.

Para la recoleccidn de la informacidn, se utilizo la técnica de sistematizacion y
categorizacion de los articulos seleccionados, lo que permitio organizar los hallazgos
en torno a los diferentes tipos de programas y politicas, los enfoques adoptados por las
universidades y los resultados obtenidos, lo que facilité una comprension integral del
papel de las instituciones educativas en la prevencion de la violencia de género.
Posteriormente, se realizé un andlisis comparativo de los resultados, destacando las
mejores practicas y los principales desafios encontrados en los estudios revisados.
Resultados y discusion
Resultados

Los resultados de la revision sistematica muestran que las universidades han
adoptado diversas iniciativas para prevenir la violencia de género, enfocandose en tres
areas clave: programas educativos y de sensibilizacion, protocolos de atencion y apoyo

a las victimas, y el cambio cultural institucional.
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Una de las estrategias observadas en las universidades es la implementacion de
programas educativos dirigidos a sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la
violencia de género y estos programas incluyen talleres, conferencias, campafas de
concienciacién y cursos sobre igualdad de género y prevencion de la violencia. Aunque
la mayoria de las universidades han adoptado este tipo de programas, se identificé que
su efectividad a largo plazo es variable y muchos de estos programas no tienen un
seguimiento adecuado ni una evaluacién continua, lo que impide medir su impacto real
en lareduccion de la violencia de género dentro del &mbito universitario. Por lo que, la
falta de evaluacion y la discontinuidad en algunos casos son barreras para consolidar
cambios sostenibles en la cultura universitaria en relacién con la violencia de género.

Segun Varela (2020) la integracion de estos programas en el curriculo
académico y la incorporacion de evaluaciones periddicas podrian mejorar
significativamente su impacto. La sostenibilidad de los cambios de actitud y
comportamiento depende de que estos programas se implementen de manera
estructural y continua dentro de la universidad, con evaluaciones de impacto que
permitan conocer que estrategias son mas efectivas a lo largo del tiempo. (pp. 27-30)

Discusion

Las universidades han desarrollado protocolos para atender a las victimas de
violencia de género, que incluyen servicios de apoyo psicoldgico, Trabajo Social,
asesoria legal y medidas de proteccion. Sin embargo, los resultados muestran que la
implementacion de estos protocolos varia significativamente entre las instituciones,
mientras algunas universidades han establecido sistemas claros de denuncia y
acompafiamiento, en otras, la falta de recursos humanos y materiales, junto con la falta
de formacion especifica del personal, afecta la eficacia de estos protocolos y en ciertos
casos, las victimas sienten que los protocolos no ofrecen suficiente seguridad o apoyo,
lo que refleja una falta de confianza en la respuesta institucional ante situaciones de
violencia de género. Sin embargo, Aranda et al. (2024) destacan que la resistencia
institucional y la falta de compromiso con la implementacion rigurosa de los protocolos
son obstaculos comunes en muchas instituciones educativas y la falta de recursos y la

desconfianza de las victimas hacia las instituciones también contribuyen a la
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subutilizacion de estos protocolos y esto resalta la necesidad urgente de una mayor
inversion en recursos y formacion. (p. 83)

A pesar de los esfuerzos por parte de algunas universidades para promover una
cultura institucional que rechace la violencia de género, los resultados muestran que
este cambio cultural es lento y enfrenta obstaculos significativos. No obstante, la
resistencia a modificar normas sociales profundamente arraigadas, la falta de
sensibilizacion en todos los niveles de la comunidad universitaria y la escasa
integracion de la igualdad de género en las politicas institucionales son desafios claves
y la implementacion de cambios culturales requiere un esfuerzo constante y el
compromiso activo de todos los miembros de la universidad, desde la administracion
hasta los estudiantes.

Para Echeverria et al. (2021) el cambio cultural en instituciones tan complejas
como las universidades es un proceso largo y muchas veces dificil, que requiere el
compromiso de todos los actores dentro de la comunidad universitaria y muchas veces
el rechazo a modificar normas sociales profundamente arraigadas y la escasa
integracion de la igualdad de género en las politicas institucionales contribuyen a la
lentitud de este proceso. (p. 341) Por lo tanto, para que el cambio cultural sea efectivo,
es esencial que las universidades implementen estrategias a largo plazo que involucren
a toda la comunidad, desde la alta administracion hasta los estudiantes.

El analisis de la formacion del personal universitario en temas de violencia de
género revela que, aunque algunas universidades han comenzado a implementar
programas de capacitacion, estos suelen ser insuficientes y no se realizan de forma
regular. La capacitacion es clave para garantizar que el personal docente y
administrativo pueda identificar, intervenir y apoyar a las victimas de violencia de
género de manera efectiva. Sin embargo, la falta de formacién continua y la escasa
integracion de estos temas en la formacion profesional estandar del personal limitan la
capacidad de respuesta de las universidades frente a la violencia de género. Sin una
capacitacion adecuada y continua, el personal no esta preparado para manejar
situaciones de violencia de manera adecuada, lo que pone en riesgo el bienestar de las
victimas y perpetua la falta de respuesta institucional adecuada.
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Hernandez (2022) subraya que la falta de formacion continua sobre género y
violencia impide que el personal universitario esté completamente preparado para
abordar la violencia de género de manera efectiva. Ademas, la formacion debe ir mas
alla de la simple sensibilizacién, incluyéndose un enfoque practico que permita a los
docentes y administradores actuar de manera eficiente en situaciones de violencia. Si
bien algunos avances se han hecho, la capacitacion regular y profunda sigue siendo una
necesidad critica para mejorar la respuesta institucional ante la violencia de género.
(pp. 82-89)

Conclusiones

Los resultados evidencian que la educacion y la sensibilizacion son
herramientas clave en la prevencion de la violencia de género dentro del ambito
universitario y la implementacion de programas educativos ha demostrado generar
conciencia en la comunidad universitaria; sin embargo, su impacto se ve limitado
cuando no hay continuidad ni mecanismos de evaluacién adecuados. Por ello, es
fundamental que las universidades integren estos programas de manera estructural en
sus planes de estudio y establezcan metodologias de seguimiento para garantizar su
efectividad a largo plazo.

Si bien muchas universidades han desarrollado protocolos para atender casos
de violencia de género, la falta de implementacion efectiva y la insuficiencia de
recursos siguen siendo problemas recurrentes y para que estos protocolos cumplan su
propdsito, es esencial que se capacite al personal encargado, se garantice el acceso a
los servicios de apoyo y se fomente la confianza de las victimas en los mecanismos de
denuncia. Asimismo, es imprescindible que las universidades destinen mayores
recursos a estos programas y establezcan estrategias para su mejora continua.

El cambio cultural dentro de las universidades para erradicar la violencia de
género sigue siendo un proceso lento y con multiples resistencias. A pesar de los
esfuerzos por fomentar un entorno inclusivo y seguro, la transformacion de normas y
valores arraigados requiere un compromiso institucional constante. Por lo que es

necesario que las universidades adopten estrategias a largo plazo que incluyan la
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participacion activa de toda la comunidad universitaria y la implementacion de
politicas que promuevan la igualdad de género de manera integral.

La capacitacion del personal docente y administrativo es un factor determinante
en la prevencién y atencién de la violencia de género dentro de las universidades. Sin
embargo, la formacién actual es insuficiente y en muchos casos esporadica. Para
garantizar respuestas eficaces y evitar la revictimizacién de las personas afectadas, es
indispensable que las universidades establezcan programas de formacion continua en
materia de género y violencia. No obstante, la capacitacion debe estar basada en
enfoques actualizados y en estrategias practicas que permitan una intervencién

adecuada en situaciones de violencia.
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