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la implementacion de estas puede

Este trabajo explora la mejorar  significativamente la
transformacién del proceso de calidad de la  educacion,
ensefanza-aprendizaje  en el permitiendo un aprendizaje mas
contexto de la rapida evolucion personalizado, aumentando el
tecnolégica y la inteligencia compromiso de los estudiantes y
artificial  (IA). El objetivo es preparandolos mejor para el mundo
entender como estas innovaciones digital. Sin embargo, también se
estan cambiando la educacion y de identificaron desafios, incluyendo la
qué manera es posible adaptarse a necesidad de formacion docentey la
este nuevo  paradigma. La readaptacion de las instituciones
metodologia se basa en el andlisis de educativas. En conclusion, este
las formas en que las tecnologias trabajo destaca la importancia que
emergentes y la IA estan impactando representa para la educacion el
el aprendizaje, y en la indagacion de hecho de amoldarse al nuevo
estrategias para integrar entorno tecnologico, y sugiere que
eficazmente estas herramientas en una transicion exitosa requerira un
el aula. Los resultados indican que enfoque centrado en el alumno y
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una__efectiva infpgmrién a_las
nuevas plataformas.

adaptacion
educativa, ensenanza-aprendizaje,

This paper explores the
transformation of the teaching-
learning process in the context of
rapid technological evolution and
artificial intelligence (Al). The goal
is to understand how these
innovations are changing education
and how it is possible to adapt to
this new paradigm. The
methodology is based on analyzing
the ways in which emerging
technologies and Al are impacting
learning and investigating strategies
to effectively integrate these tools
into the classroom. The results
indicate that the implementation of
these can significantly improve the
quality of education, enabling more
personalized learning, increasing
student engagement, and better
preparing them for the digital
world.

En la era contemporanea se es
testigo  de una  revolucién
tecnoldgica que esta redefiniendo la
forma de adquirir conocimientos e
interactuar con el mundo. Este

ISSN: 2600-6030

Vol. 7. Ntim. 14 (jul - dic. 2024)

inteligencia_artificial, Innovacién
pedagdgica, tecnologias
emergentes.

However, challenges were also
identified, including the need for
teacher training and the
readaptation of educational
institutions. In conclusion, this
teacher training and the
readaptation of educational
institutions. In conclusion, this
paper highlights the importance of
adapting to the new technological
environment for education and
suggests that a successful transition
will require a student-centered
approach and effective integration
into new platforms.

educational adaptation,
teaching and learning, artificial
intelligence, pedagogical
innovation, emerging technologies.

cambio, de acuerdo con lo que
sefala Corvalan (2019), esta
impulsado por avances significativos
en tecnologias recientes y la
inteligencia artificial
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fprnnlngi;\q en el aula, con énfasis

las personas desde hace siglos
conviven con maquinas que
reemplazan sus habilidades fisicas, y
que lo que antes se hacia con
inteligencia natural se hace ahora
artificialmente.

En este contexto, el presente
trabajo se traza como proposito
explorar aquellos cambios, pero en
especifico en el ambito de la
ensenanza-aprendizaje. El estudio
se centra en como las tecnologias
disruptivas y la estan remodelando
el panorama educativo, obligando a
una readaptacion del proceso
tradicional de ensenanza-
aprendizaje, y analiza tanto los
desafios como las oportunidades que
estas innovaciones presentan.

La primera parte se dedica a
entender el impacto de estas
tecnologiasy la IA en el proceso de
ensenanza-aprendizaje. Se revisan
las formas en las cuales estas
tecnologias estan cambiando la
manera en que los estudiantes
adquieren conocimientos y
habilidades, asi como los retos que
estos cambios representan para los
educadores y las instituciones
educativas.

Otra seccidon de este documento se
enfoca en el modo en que es posible
lograr la readaptacion al proceso de
ensefanza-aprendizaje para
aprovechar al maximo la innovacion.
Se discuten estrategias y lineas para
integrar eficazmente estas
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particular en la utilizacion de la 1A
para personalizar la educacion y
mejorar los  resultados  del
aprendizaje.

Finalmente, se destaca los posibles
aportes que podria tener en la
educacion la implementacion de las
tecnologiasy la IA en el proceso de
ensenanza-aprendizaje, tomando en
cuenta que estas tienen el potencial
de mejorar significativamente la
calidad de la educacion (Aguilar et
al., Alvarado & Macias, 2023; Torres
et al., 2023)

En este estudio se adopta un
enfoque metodologico basado en
una revision bibliografica exhaustiva
y sistematica que permite examinar
y sintetizar la literatura existente
sobre la implementacion de
tecnologias e IA en el aprendizaje.
El proceso de revision se inicia con
la identificacion de fuentes
relevantes. Se realiz6é una busqueda
sistematica en varias bases de datos
académicas y cientificas utilizando
palabras clave relacionadas con el
tema. Los estudios identificados
fueron luego evaluados segin
criterios de inclusion y exclusion
predefinidos.

Los estudios seleccionados se
agruparon en el tema de interés,
ademas de haber sido publicados en
los ultimos 10 afnos en revistas
académicas o cientificas revisadas
por pares. Se excluyeron los estudios
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didacticas para el trahajn de

relacionados con eltema, los que no
proporcionan suficiente detalle
sobre sumetodologia o resultados, o
aquellos que no estan escritos en
espanol o inglés. Una vez
seleccionados los estudios se
extrajeron los datos relevantes para
su posterior analisis y sintesis.

Es importante destacar que se dio
prioridad a las fuentes bibliograficas
de publicacion reciente, por cuanto
garantiza que los hallazgos del
estudio estén alineados con las
tendencias y desarrollos mas
actuales en el campo de la
ensefanza y el aprendizaje
mediados por tecnologias y la
inteligencia artificial. Este enfoque
metodologico configura una base
solida para analizary comprender el
impacto y las implicaciones de las
neotecnologias en el proceso
educativo.

Los resultaos de la investigacion
concuerdan que las tecnologias han
revolucionado la ensenanza-
aprendizaje transformando la
manera en que los educadores
ensenany los estudiantes aprenden.
Freire et al. (2018) describen que la
introduccion de las TIC en el ambito
educativo ha revolucionado los
procesos educacionales y se han
convertido en herramientas
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educadores y educandos.

En primer lugar, las tecnologias han
permitido la ensefanza a distancia.
Con plataformas de aprendizaje en
linea, los estudiantes pueden
acceder a materiales de estudio
desde cualquier lugar y en cualquier
momento, eliminando las barreras
geograficas y temporales para el
aprendizaje, y haciendo que mas
personas accedan a la educacioén. En
segundo lugar, las tecnologias han
hecho posible la personalizacién del
aprendizaje (Coll, 2015; Engel &
Coll, 2022), porello, los sistemas de
aprendizaje adaptativo pueden
ajustar el contenido y el ritmo de
asimilacion segun las necesidades
individuales de cada estudiante, lo
cual facilita un aprendizaje mas
eficiente y efectivo.

Al mismo tiempo, las tecnologias
han facilitado la colaboracién. Las
herramientas en linea abren a los
educandos la oportunidad de
trabajar juntos en proyectos,
compartir ideas y aprender unos de
otros, fomentando habilidades como
el trabajo en equipo y la
comunicacion.

Romero-Garcia et al. (2020)
sostienen que las tecnologias
también han mejorado la evaluacion
del aprendizaje, ya que los sistemas
de seguimiento de este aspecto
pueden recopilar datos sobre el
rendimiento del alumno, y como
efecto, dan a los maestros
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ensenanza.

Tras todo aquello, las tecnologias
han ampliado las fuentes de
conocimiento disponibles para los
estudiantes. Con Internet, estos
tienen acceso a una gran cantidad
de informacion y recursos de
aprendizaje por medio de los cuales
investiga y aprende mas alla de lo
que establece el curriculo. Sin
embargo, es importante tener en
cuenta que la implementacion de
tecnologias en la educacion también
presenta desafios, entre ellos, la
brecha digital, la privacidad y
seguridad de los datos, y la
necesidad de formacién en el uso
efectivo de las tecnologias en
educadores y estudiantes, a lo cual,
habria que agregar la necesidad de
que los docentes, aun con las
limitaciones que puedan tener,
deban crear y adecuar aulas
virtuales de aprendizaje
diferenciadas. (Vera, 2019)

En adicion, las nuevas tecnologias
han revolucionado el proceso de
ensefanza-aprendizaje daptandose
a las tendencias actuales y a las
necesidades educativas de |la
sociedad cibernética. Estas
tecnologias de la informacion y la
comunicacion, conocidas como TICs,
se han convertido en una
herramienta cognitiva de caracter
colaborativo e interdisciplinar
(Acosta Corporan et al., 2021;
Blazquez & Marin, 2021). Pero,
ademas, se ha observado que el uso
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motivacion del estudiante. De
hecho, autores como Valencia & de
Casas Moreno (2019) y Soriano-
Sanchez & Jiménez-Vazquez, (2022)
sugieren que el uso de la tecnologia
motiva al alumnado porque
favorecen un aprendizaje mas
interactivo.

La Inteligencia Artificial (IA) esta
emergiendo con fuerza en el ambito
educativo. Segun la UNESCO (s.f.),
la IA tiene el potencial de abordar
algunos de los desafios mas grandes
que enfrenta la educacion del
presente, y puede acelerar el
progreso haciala consecucion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS), especialmente el objetivo 4.

La UNESCO (s.f.) comenta que la
relacion entre la IAy la educacion se
puede entender a través de tres
areas principales. Por una parte,
aprender con IA implica el uso de
herramientas digitales en las aulas,
como chatbots o algoritmos de
aprendizaje adaptados a las
necesidades del sector educativo.
Por la otra, aprender sobre la IA se
refiere a la ensehanza de las
tecnologias 'y sus  técnicas.
Finalmente, prepararse para la IA
implica  permitir que  todos
comprendan elimpacto potencial de
estas sobre la vida humana.
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(2021)_ha tenido exito conel empleo

en el ambito educativo, hay varias
areas clave. El aprendizaje
adaptativo es una de ellas, alli, la IA
es capaz de personalizarlo,
adaptandose al ritmo y estilo de
cada estudiante (Manzano et al.,
2020). También la IA puede analizar
grandes cantidades de datos para
identificar comportamientos y asi,
ayudar a mejorar las estrategias de
ensenanza.

Otra aplicacién es la mejora de
escritura. La IA ayuda en los
trabajos escritos y sugiere mejoras.
Con relacion a ello, los sistemas de
tutoria inteligente también son
aplicaciones relevantes que
proporcionar instruccion
individualizada. De igual manera, la
IA permite  crear entomos
interactivos para facilitar el
aprendizaje.

Existen numerosos casos de éxito en
la implementacion de tecnologias y
la Inteligencia Artificial (IA) en la
educacion. Estos, segin explica la
UNESCO (2019) demuestran como las
tecnologias vinculadas a la IA
ayudan a los sistemas educativos a
utilizar datos para mejorar la
calidady la igualdad en este ambito.
A modo de ejemplo se puede citar el
caso de la Universidad Peruana de
Ciencias Aplicadas (UPC), que a
decir de Innovacion Educativa
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de la plataforma SUMADI, la cual
funciona como un supervisor de un
examen observando que el alumno
esté en condiciones de acreditado
para rendir el examen y que esté
presente mientras la prueba se
desarrolla, evitando de ese modo la
suplantacion de identidad. Este caso
demuestra como las tecnologias
pueden facilitar la evaluacion en
linea, proporcionando una
experiencia de examen efectiva y
eficiente para los estudiantes.

Otro caso exitoso es el uso que
menciona la Universidad Central de
Veracruz (2021), especificamente
cuando refiere que la impresion 3D
se viene aplicando en diversas
disciplinas como medicina,
ingenieria, industria textil,
geografia y arte. Esta institucion
agrega que la implementacion de
esta tecnologia no solo permite a los
estudiantes aprender sobre nuevas
tecnologias y su uso, sino que
también les ayuda a comprender
teorias complejas al lograr
ejemplificarlas.

Hoy dia hay muchas herramientas y
plataformas educativas basadas en
IA que se utilizan con éxito en la
actualidad. A este respecto se
puede senalar la plataforma
Duolingo, wuna aplicacion de
aprendizaje de idiomas que utiliza
IA para personalizar las lecciones
para cada usuario. En conjunto,
todos estos casos de éxito ponen en
evidencia el potencial de las
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educacion. No obstante, también
subrayan la  importancia de
implementar estas herramientas de
manera ética e inclusiva para
garantizar que todos los estudiantes
puedan obtener sus beneficios.

En el vasto panorama de |la
educacion, la implementacion de
tecnologiasy la IA se presenta como
un  desafio formidable. La
adaptabilidad es un desafio clave,
ya que estas tecnologias deben ser
lo suficientemente flexibles para
adaptarse a una variedad de estilos
de aprendizaje y necesidades
individuales. (Becerra, 2020)

Adicional a lo anterior, la
accesibilidad es otro obstaculo
importante, ya que no todos los
docentes estan capacitados para
utilizar eficazmente estas
tecnologias y para integrarlas en su
labor académica.

A pesar de estos desafios vy
limitaciones, la integracion de la IA
y las tecnologias en el proceso de
ensefanza-aprendizaje tiene un
gran potencial para mejorar la
educacion, de alli que, a criterio de
Martinez-Comesana et al. (2023), el
porvenir de la educacién esta
ampliamente correlacionado con el
futuro de la IA, porque el aumento
del consumo de tecnologias de IA
trae consigo un aumento del nUmero
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embargo, es crucial abordar estos
obstaculos para garantizar que todos
los estudiantes puedan beneficiarse
de estas innovaciones, y ver
cumplida la promesa de una
educacion fortalecida a través de la
tecnologia, siendo conscientes de
los retos que implica y de la
necesidad de trabajar en colectivo
para superarlos.

Para la implementacion efectiva de
las tecnologiasy la IA es imperioso
tener una estrategia bien pensada
que debe comenzar por definir
objetivos claros y alcanzables. Una
vez que estos se hayan establecido
se evalla la infraestructura
existente para determinar si puede
soportar las nuevas tecnologiasy la
IA.

La formacion y capacitacion del
personal es otro aspecto de
relevancia. El personal académico
en pleno debe estar equipado con
las habilidades necesarias para
utilizar eficazmente las nuevas
tecnologiasy la IA y con ello hacer
una evaluacion continua del
progreso del estudiante (Obando,
2018; Ocana-Fernandez et al.,
2019).

92

Revista Cientifica SAPIENTIAE.



(3)|Uleam =(S - SAPIENTIAE

ELOY ALFARO DE MANABI

El_ futuro— de la ensenanza-

REVISTA CIENTIFICA MULTIDISCIPLINARIA DE LA ULEAM

derechos con miras a una

aprendizaje con tecnologias e IA es
un tema de gran interés y
relevancia, asi lo deja saber la
UNESCO (2021), cuando asegura que
el proyecto sobre la IA y los futuros
de la educacion abordara complejas
dimensiones tecnoldgicas en tres
subdominios del aprendizaje: el
aprendizaje con IA, el aprendizaje
relativo a IA, y el aprendizaje
colaborativo entre las personas.

La IA dada sus atributos posee la
capacidad de enfrentar los mayores
desafios que en los tiempos actuales
impone el ambito de la educacion,
en especifico de desarrollar
practicas de ensefanza vy
aprendizaje innovadoras y de
agilizar el progreso en la
consecucion del ODS. Sin embargo,
estos avances tecnoldgicos recientes
implican inevitablemente
numerosos riesgos y retos. Dentro de
esos riesgos Jara y Ochoa (2020)
sefnalan la posibilidad de acceder a
informacion personal de los
estudiantes, la desigualdad por el
acceso dispar a la tecnologia y la
dependencia excesiva de esta.

En suma, alcanzar la masificacion de
IA debe permitir que cada persona
pueda sacar provecho de la
tecnologia en desarrollo y acceder a
sus beneficios, principalmente en
innovacion y conocimientos. Asi, se
espera que las tecnologias de la IA
en el campo de la ensenanza tengan
como objetivo la mejora de las
capacidades y la proteccion de los
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colaboracion eficaz entre el hombre
y las maquinas y entre el
aprendizaje y el trabajo.

En cuanto a la forma en la que
podrian evolucionar estas
tendencias, se espera que las
herramientas de IA abran nuevos
horizontes a la educacion, tomando
en cuenta la importancia de actuar
con urgencia para asegurar su
integracion en los sistemas de
aprendizaje. Respecto al impacto
que tendrian en el contexto de la
educacién en el tiempo por venir, se
espera que la IA ofrezca diversas
posibilidades para agregar mas valor
a los estudiantes, facilitar el
proceso ensefanza-aprendizaje y
mejorar el posicionamiento de los
centros de ensefanza.

La revolucion tecnologica ha
impuesto cambios radicales en el
mundo de la ensenanza. No en vano
senalaban Freire et al. (2018), que
las TIC introdujeron modificaciones
sustanciales en cuanto a la forma en
la que los maestros imparten su
ensenanza y en la que los
estudiantes aprenden,
convirtiéndose estas en
herramientas didacticas de caracter
trascendental para la gestion
académica eficaz.

Al analizar las bondades de las
tecnologias es facil darse cuenta
que estas, entre otros muchos
logros, ha permitido afianzar la
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venir__dara_ luces  claras que

obstaculos relacionados con horarios
de clase y distancias del estudiante
respecto al centro de escolar, esto
queda demostrado cuando aquellas
plataformas de aprendizaje en linea
ofrecen al alumno la posibilidad de
tener a la mano y en cuestion de
segundos diversos recursos para
participar en el acto pedagogico,
con lo cual, se puede conseguir la
masificacion de la educacion.

Desde otra perspectiva cabe senalar
que, aunque las tecnologias facilitan
el trabajo colaborativo y el
cooperativismo, también implica
adversidades que van en menoscabo
del desarrollo integral del nino,
entre ellas la dependencia al uso
exagerado de dispositivos
electronicos y la pérdida de
habilidades para fortalecer la
motricidad. A ese respecto, autores
como Vera (2019) deja ver
preocupacion frente a la
implementacion de tecnologias en la
educacion, especialmente porque
acentuan las desigualdades entre los
estudiantes que tienen mas acceso a
ellas y los que no la tienen.

En cuanto a la Inteligencia Artificial
(IA) en la educacion, no hay duda de
que su irrupcion esta impactando
con notoriedad en el acto de
ensenar y aprender, no obstante,
aun parece ser muy temprano para
saber hasta donde afecta esta
tecnologia en el ambito de la
educacion, por lo tanto, adelantar
investigaciones en el tiempo por
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permitiran ir conociendo con
profundidad las ventajas vy
desventajas de la IA en la escuela.

Como conclusiones de este trabajo
se puede destacar que las
tecnologias emergentes y la
inteligencia artificial estan teniendo
un impacto transformador en la
educacidon. Estas innovaciones han
abierto nuevas posibilidades para la
ensenanza, incluida la modalidad a
distancia, la personalizacion del
aprendizaje y la mejora de la
colaboracién y la evaluacion. Esto
cada vez promete una educacionde
mayor calidad y mas accesible.

Aun cuando las tecnologias que han
sido explicadas en lineas anteriores
ofrecen ingentes beneficios, es
prudente senalar que estas implican
desafios  significativos en su
implementacion en la educacion.
Estos incluyen la adaptabilidad de
las tecnologias, la accesibilidad, la
formacion de claustro docente y la
inversion financiera. Aun asi, resulta
necesario asumir los retos para
garantizar que todos los estudiantes
obtengan provecho de aquellas
innovaciones.

Para una transicion exitosa hacia un
modelo educativo mas
tecnolégicamente integrado es
fundamental adoptar un enfoque
que cea al estudiante como el
objetivo central. Esto amerita la
personalizacion del aprendizaje, la
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individuales y la creaciéon de
entornos de aprendizaje que
fomenten la participacion y la
motivacion del alumno, sobre todo
cuando se asume que la integracion
efectiva de las tecnologias debe
poner el foco en mejorar la
experiencia de aprendizaje de cada
estudiante.
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