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El manejo del conocimiento se ha
vuelto un tema de interés prioritario
en el ambito educativo,
especialmente al considerar su
aplicacién en contextos sociales y
humanos; a partir de alli, este estudio
tiene como objetivo analizar la
influencia de los factores emocionales
y el desarrollo académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa "16
de Julio localizada en el centro
parroquial El Carmen de Pijili, Azuay,
Ecuador. La metodologia empleada
fue no experimental, con enfoque
cuantitativo; se diseno y aplico una
encuesta estructurada utilizando
preguntas cerradas para obtener datos
que pongan en evidencia la relacion
entre la parte emocional y el
rendimiento escolar. Los resultados
revelaron una relacion significativa
entre las variables, y se observo que el

The management of knowledge has
become a topic of priority interest in
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bienestar emocional y la autoestima
influyen  positivamente en el
desempeno escolar, mientras que la
falta de motivacion y el estrés se
asociaron con un rendimiento mas
bajo. Se concluye que abordar los
aspectos  emocionales de los
estudiantes es importante para
mejorar su actuacion académica, y se

sugiere  implementar estrategias
didacticas que integren
equilibradamente lo afectivo vy

cognitivo para promover un
aprendizaje efectivo en el marco de la
aplicacion de programas de apoyo
emocional que apunten al alcance del
crecimiento integral del educando.

abandono escolar;
desmotivacion; factores emocionales;
rendimiento académico.

the educational field, especially when
considering its application in social
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and human contexts; from there, this
study aims to analyze the influence of
emotional factors and the academic
performance of the students of the
Educational Unit "16 de Julio located
in the parish center El Carmen de
Pijili, Azuay, Ecuador. The
methodology used was non-
experimental, with a quantitative
approach; a structured survey was
designed and applied using closed
questions to obtain data that would
show the relationship between the
emotional part and school
performance. The results revealed a
significant correlation between the
variables, and it was observed that
emotional well-being and self-esteem
positively influence school

El rendimiento académico es un
término de gran complejidad debido a
que no se limita a wuna Unica
dimension. Va mas alla de las simples
calificaciones y abarca diversos
aspectos, como la comprension de los
contenidos, la aplicacion practica del
conocimiento, el desarrollo de
habilidades criticas, la participacion
en el proceso educativo y el bienestar
emocional del estudiante. (Montoya et

al., 2017)

La variabilidad de estos componentes
y su interrelacion hacen que medir y
comprender el desarrollo académico
sea un reto multifacético que requiera
una evaluacion  holistica para
entender su verdadera naturaleza e

impacto.

Dentro de los tipos de rendimiento

académico es posible citar de manera
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performance, while lack of motivation
and stress were associated with lower
performance. It is concluded that
addressing the emotional aspects of
students is important to improve their
academic performance, and it is
suggested to implement didactic
strategies that integrate the affective
and cognitive in a balanced way to
promote effective learning within the
framework of the application of
emotional support programs that aim
at the achievement of the integral
growth of the student.

school
demotivation, emotional
academic performance.

dropout,
factors,

especifica el rendimiento individual
(Pulido y Herrera, 2017), manifestado
adquisicion de
habitos,

a través de la
conocimientos,
habilidades

permita al estudiante llenar su bagaje

destrezas,

y actitudes, que le

cultural e intelectual, y prepararse

para el éxito.

La evolucion de la conceptualizacion
del rendimiento académico deja en
evidencia el caracter cambiante del
conocimiento, de forma especial al
momento de ser aplicado a fendmenos
sociales y humanos. (Espinosa-Castro
et al., 2020)

Cuando el rendimiento del estudiante
no es suficiente para pasar de un ano
lectivo a otro puede ser resultado de
algunos factores de riesgo y de la
combinacion 'y acumulacién de

barreras y desventajas que terminan
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afectando al alumno en el transcurso

de su vida.

Son muchos los nifos y adolescentes
inmersos en esta situacion (Cardenas
et al., 2020), la cual puede conducir a
la desmotivacion y desercion escolar,
sobre todo cuando en condicion de
escolares, las notas obtenidas en las
distintas evaluaciones resultan
inferiores a las requeridas legalmente
para aprobar el ano escolar. En este
sentido, los procesos de ensehar y
aprender deben ir de la mano
buscando un mismo fin, o sea, el
bienestar de los estudiantes.

(Delgadillo y Villagran, 2022)

Para alcanzar el éxito, no solo se
requiere que los alumnos memoricen
lo ensenado, ya que adquirir
conocimientos amerita el alcance
cognitivo, emocional y afectivo para
el logro de un desarrollo integral del
individuo. (Chairez et al., 2020)

Sobre este asunto, De La A (2018)
afirma que “si se quiere entender el
significado del desarrollo académico
de los ninos y adolescentes en su
realidad tanto cualitativa como
cuantitativa, conviene tener presente
el tipo de organizacion por la que

apuesta el propio sistema educativo”
(p. 4).

En base a lo citado, dicho sistema
tiene la funcion de garantizar el
aprendizaje para todos los

estudiantes, asi como los aspectos
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psicologicos; de modo tal que se
configure un perfil solido en lo
afectivo, emocional y cognitivo de

cada nino.

Muslera (2016) indica que los centros
de ensenanza se han convertido en
ambientes esenciales del
crecimiento académico, lo cual
conlleva al docente a entender que las
emociones ya estan interiorizadas, y
en consecuencia, a mas de ensefar, se
debe trabajar para reforzarlas en la
busqueda de fortalecer el desarrollo
integral de los nifos y nifas en edad

escolar.

Delgadillo et al. (2023) al hacer
alusion al tema resaltan que la escuela
ofrece un contexto activo donde se
puede analizar, observar e identificar,
por lo que, es pieza clave para
desarrollar competencias
socioemocionales capaces de
contribuir bajo la guia docente, en la
creacion de un ambiente de
crecimiento agradable para el

estudiantado.

EL problema cientifico de
investigacion se centra en los
multiples factores que influyen en el
desarrollo académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa "16
de Julio". Asumiendo que este
rendimiento va mas alla de las
calificaciones, puesto que incluye la
comprension de  contenidos, el
desarrollo de habilidades y el

bienestar emocional, y que puede ser
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resultado de dificultades académicas
y emocionales como la desmotivacion
y el ausentismo escolar, de alli que
resulte necesario la colaboracion
entre maestros y familia para crear en
la escuela un ambiente de aprendizaje

adecuado.

Por ultimo, este articulo tiene como
objetivo analizar la influencia de los
factores emocionales sobre el
desarrollo académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa 16

de Julio.

La investigacion fue no experimental, y
se utiliz6 los métodos deductivo e
inductivo, el primero parte de premisas
generales para llegar a conclusiones
especificas, mientras que el método
inductivo observa patrones especificos
para formular conclusiones generales
2020). El

cuantitativo, apoyado en una encuesta

(Urzola, enfoque fue
en la cual se aplic6 un cuestionario
estructurado que abarcé diversos
aspectos relacionados con los factores
emocionales y su influencia en el
desarrollo académico de los

estudiantes.

Para aplicar la encuesta se coordin6
con la rectoria de la institucion
educativa, tras lo cual, se obtuvo el
consentimiento y la colaboracién

necesaria para llevar a cabo el estudio.

El cuestionario incluyé preguntas

cerradas para obtener informacion
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cuantitativa relacionada con el
problema investigado, y en particular
con las distintas variables
involucradas, entre ellas, el nivel de
estrés, la motivacion y autoestima, las
habilidades socioemocionales y su
relacion con el desempeno
académico. Se estructuro utilizando
preguntas cerradas con el objetivo de
recopilar informacion cuantitativa
relacionada con el problema

investigado.

Cada pregunta del cuestionario
presentaba opciones de respuesta
predefinidas para que los
participantes pudieran expresar su
opinién en una escala de importancia.

Estas opciones fueron:

“No es importante”, “Poco

importante”, "Neutral", "Importante” y
"Muy importante”, lo que permitio
obtener una amplia gama de
respuestas y evaluar con mayor
precision la percepcion de los
participantes sobre los temas

abordados.

Con este instrumento se obtuvieron
datos sobre aspectos considerados en
el estudio, como el nivel de estrés, la
motivacion, la autoestima y las
habilidades socioemocionales, y su
relacion con el desempeio académico
de los estudiantes. Este fue validado
mediante una  prueba  piloto,
procedimiento que, a juicio de
Ramirez y Hernandez (2020) es idoneo

en cualquier proyecto de investigacion
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o desarrollo, ya que asegura la
confiabilidad y validez de los datos

recopilados.

El proposito de la prueba piloto fue
evaluar la efectividad y adecuacion
del instrumento disenado para
recopilar datos de esta investigacion,
garantizando que el mismo pudiera
medir con precision las variables, que
en este caso representan aspectos
relacionados con la participacion,
preparacion, influencia, motivacion,
rendimiento  académico, control
emocional, y la importancia asignada
a las emociones en el ambito
educativo; pero ademas, que fuera
comprensible y facil de responder por

los participantes.

Este paso involucro la participacion de
un grupo de 6 docentes de otra
institucion educativa a quienes se les
facilito el cuestionario y se les pidio
que completaran las preguntas.
Durante este proceso se registraron
las dificultades, inquietudes y dudas
presentadas al momento  de
responder, y las mismas fueron
tomadas en cuenta para reestructura

el cuestionario definitivo.

Los aspectos evaluados durante la

prueba incluyeron claridad,
pertinencia, comprension y relevancia
de las preguntas en atencion al
objetivo de la investigacion, como
también el tiempo necesario para
completar el instrumento, la

consistencia en las respuestas y la
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facilidad de  administracion

recopilacion de datos.

La realizacion de este pilotaje es
especialmente idonea para garantizar
la validez y confiabilidad de los datos
(Mayorga et al., 2020), por cuanto
permite detectar y corregir errores
antes de comprometer recursos
adicionales en la recopilacion de datos
a gran escala, ademas de mejorar la
experiencia de los participantes y la

calidad general del proyecto.

El procedimiento para la aplicacion
del cuestionario a los sujetos
investigados implico varios pasos. En
primer lugar, se envio digitalmente a
través de correo electronico a 10
maestros que manifestaron
preferencia por esta opcion. Este
cuestionario fue disenado
previamente en la plataforma Google
Forms, con la seguridad que ayuda a
una distribucion rapida y eficiente, y
que la recopilacion de respuestas se
almacena de forma automatica en una
base de datos digital, que igualmente
facilita muchisimo al analisis de la

informacion.

Por otro lado, se entregaron

cuestionarios  impresos a  dos
maestros. Este fue asi porque ellos
manifestaron previamente el deseo de
completarlo en formato fisico. La
aplicacion a estos se realizd en las
instalaciones de la unidad educativa

objeto de este estudio con la
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presencia de la investigadora

responsable de su implementacion.

Ambos métodos de distribucion fueron
disenados para maximizar la
participacion de los docentes y
garantizar que se sintieran comodos
llenado del

con el proceso de

cuestionario, tanto de manera

electrénica como en formato impreso.

La poblacion de investigacion estuvo
constituida por la totalidad de los 12
docentes que prestan sus servicios
profesionales en la citada Unidad
Educativa. Por ser una poblacion poco
numerosa no se requirié de muestra,
todos fueron incluidos para responder
el cuestionario. Esto suele hacerse
cuando la cantidad de individuos que
compone la poblacion es pequeia, y
por tanto, resulta sencillo
incorporarlos a todos como sujetos de
investigacion (Mucha-Hospinal et al.,
2021), dada esa situacion tampoco se
establecieron criterios para
seleccionar participantes, a excepcion
de que todos trabajaran como
docentes en la institucion escolar

antes identificada.

Para el procesamiento y analisis de los
datos el procedimiento fue el
siguiente; En primer lugar, los datos
recopilados fueron organizados en
tablas de frecuencia y porcentajes,
mediante las cuales se tuvo un

panorama claro de las implicaciones
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de las respuestas dadas a cada una de

las preguntas del cuestionario.

Una vez completada esta etapa se
procedio al analisis minucioso de los
consecuencia a

hallazgos y en

identificar relaciones entre las

variables  estudiadas. Se buscé
principalmente detectar la influencia
de los factores emocionales en el
rendimiento académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa "16
de Julio”.

Los resultados de este analisis
pusieron a luz aspectos clave que
ayudaron a identificar y poner de
manifiesto la influencia de los factores
emocionales sobre el
desenvolvimiento académico de los

estudiantes.

Estos  hallazgos  facilitaron la
comprension de la interaccion entre
los aspectos emocionales y el
rendimiento académico, destacando
la importancia de abordar estas
variables de manera integral en el
contexto educativo de la Unidad

Educativa "16 de Julio".

El nivel de desarrollo académico que
refleja el cumplimiento total o parcial
de los requisitos en las areas de
aprendizaje se asocia con la
promocion o repitencia escolar, y esta
intrinsecamente vinculado a diversas

variables. (Sagredo et al., 2021)
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La atencion al factor emocional,
(2022), se

elemento

destacada por Pérez

expresa como un
fundamental al observar su impacto
positivo en el desarrollo académico de
ninos y adolescentes. (Pérez, 2022)

Al analizar la participacion de los
estudiantes y la metodologia del
docente, se revela que ambos
aspectos estan estrechamente ligados
a la forma en que los maestros
abordan el componente emocional en

el aula. (Beraun, 2021)

Los resultados de esta investigacion,
en particular de la siguiente
interrogante: ;Qué tan importante
considera las emociones dentro del
proceso de ensenanza aprendizaje?,
subrayan esta conexion al mostrar que
un 54,2% de los encuestados considera
importante, y un 41,7% lo clasifica
como muy importante que la
participacion de los estudiantes esté
relacionada con la afectividad
aplicada por el docente (Cardenas et
al., 2020). Este hallazgo respalda la
afirmacion de Pérez (2022) sobre la
influencia positiva de las emociones

en el proceso de aprendizaje.

La relacion identificada entre la
participacion de los estudiantes, la
metodologia del docente y la variable
emocional destaca la necesidad de
implementar estrategias educativas
que fomenten la participacion y
fortalezcan la dimensién emocional.

Estos resultados le dan fundamento a
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la idea de que un enfoque integral que
considere la participacion activa y la
emocional

dimension contribuye

significativamente a mejorar la
calidad del aprendizaje. (Montilla et

al., 2018; Quintero et al., 2021)

Ademas, autores como Barros y Da
Costa (2021) sugieren que la atencion
a las variables emocionales puede ser
fundamental para abordar los desafios
en el rendimiento académico y reducir

la incidencia de la repitencia escolar.

Otra aspecto analizado fue la
preparacion de los estudiantes y el
reforzamiento emocional. Para ello se
preguntd si la participacion de los
estudiantes en clases esta dada por la
metodologia que tiene el docente,
encontrandose que el 58,3% de los
encuestados considera importante
esta conexion, dando soporte a pensar
que una preparacion adecuada se
traduce en un mejor desarrollo
académico y robustece el ambito
emocional, lo cual contribuye a la
confianza y el bienestar general de los

estudiantes en el acto pedagogico.

Esta observacion se alinea con las
conclusiones de estudios anteriores
que resaltan la interrelacion entre la
preparacion académica y el bienestar
emocional de los estudiantes. Por
ejemplo, las investigaciones de Santos
y Ruiz (2016) sostienen que una
preparacion efectiva se traduce en un

desempeno académico superior y
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también tiene impacto positivo en la

salud emocional de los alumnos.

La confianza y el bienestar emocional
derivados de una preparacion
adecuada pueden generar un circulo
virtuoso, mejorando la disposicion de
los estudiantes hacia el aprendizaje y
contribuyendo a un rendimiento

académico optimo.

Este enfoque integrador, que
considera la preparacion académica
como el componente emocional pone
al descubierto la importancia de
abordar holisticamente las diversas
dimensiones que influyen en el

rendimiento estudiantil.

Se indag6 acerca de la influencia de
los maestros en el manejo emocional
de los estudiantes, explorando si el
estado emocional de los educadores
tiende a impactar el proceso de

ensefanza-aprendizaje.

Los hallazgos sobre este particular
sugieren que los docentes
desempenan un papel de vanguardia
en la transmision de conocimientos y
en el apoyo al desarrollo socioafectivo
de los alumnos, pues el 50% lo percibe
como importante y un 37,5% muy
importante, hecho que refleja la
conciencia de la relevancia de su
actuacion en la ensehanza de

contenidos académicos y en el
bienestar emocional del educando.
Asi lo

(2017), al

describe Ariza-Hernandez

manifestar que la
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percepcion de los docentes sobre la
importancia de su influencia
emocional es relevante, puesto que
puede afectar la calidad de las
interacciones en el aula y, por
consiguiente, la experiencia de

aprendizaje de los estudiantes.

Acerca de la motivacion de los padres
y su impacto en las emociones de los
estudiantes se planted la siguiente
pregunta: ;El control de las emociones
se realiza apropiadamente no
expresandolas?. Los resultados indican
la importancia significativa del
entorno familiar en el bienestar
integral de los escolares, al considerar
que el 58,3% de los docentes la califica
como muy importante y un 37,5%
como importante; y sobresale la
influencia directa que los factores
familiares tienen en el desarrollo

emocional del nino.

Estos resultados indican una necesidad
de colaboracion entre la escuela y la
familia para fomentar un entorno que
respalde integralmente el crecimiento
emocional y académico de los alumnos
(Escolar, 201), los

similares a los que expone Escolar

mismos son

(2021), quien afirma que el apoyo
emocional y motivacional desde el
hogar puede tener un impacto
duradero en la salud afectiva de los

ninos.

Al hacer alusion a la preparacion de
estudiantes y su relacion con el

rendimiento académico, tras formular
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la siguiente interrogante: ;La forma
de pensar mejora cuando se tiene
control de las emociones?, un 54,2% la
considera importante y un 37,5% muy
importante, lo cual, significa que es
necesaria la adopcidon de estrategias
pedagodgicas que fomenten la
preparacion efectiva de los
estudiantes para mejorar  su

rendimiento académico.

Mientras que, en lo concerniente a la
relacion entre control emocional y
mejora en el pensamiento, se ve
respaldada por el 54,2% de los
encuestados, enfatizando en la
importancia de programas educativos
habilidades

socioemocionales para un

que promuevan

pensamiento mas efectivo.

Sobre el control de emociones
mediante la no expresion de las
mismas, 6. Se preguntd, ;Como

califica las diferentes opciones
emocionales?. los resultados de esta
investigacion indican en un 58,3% que
este es valorado como importante,
12,5% como muy importante,
poniendo en relevancia el valor de
ensefar estrategias de regulacion
emocional. Este resultado, a criterio
de Gonzalez et al. (2020) expresa la
necesidad de incluir en la formacién
docente programas educativos vy
herramientas para el desarrollo de
habilidades

comunicacion efectiva.

emocionales y de
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En lo que corresponde al impacto del
estado emocional de los docentes en
el proceso de ensefanza-aprendizaje,
se investigd si la motivacion por parte
de los padres de familia coadyuva a
mejorar las emociones de sus
representados, se obtuvo un 58,3% de
los participantes que consideran que
es importante, y un 20,8% muy
importante. Sumando estos valores se
tiene casi un 80% de docentes que
aprecian el hecho de abordar el
bienestar emocional como un factor
influyente en la calidad del proceso

educativo.

Para tener una idea sobre las
emociones en el acto de ensefar y
aprender se realiz6 la siguiente
cuestion: ;Como califica la influencia
que tienen los docentes para el
manejo de las emociones de los
estudiantes?. La mayoria de los
participantes, es decir, 58,3%, cree
importante la influencia de las
emociones, sugiriendo un
reconocimiento generalizado de la
trascendencia que tiene esta
dimension afectiva en la educacion.
Este resultado defiende la necesidad
de disenar entornos educativos que
integren aspectos emocionales para

promover un aprendizaje mas eficaz.

De forma global, los resultados
acenttan la complejidad y la
interconexion de factores
emocionales en el ambito educativo,

sefalando la  importancia de
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implementar estrategias pedagogicas
y de apoyo emocional que aborden

integralmente estas variables.

Es por ello que Moreno (2020), insiste
que en el reconocimiento de la
importancia de la emocion en el
aprendizaje destaca la conexion
intrinseca entre el estado emocional
de los estudiantes y su capacidad para
asimilar y retener informacion con

efectividad.

La postura o punto de vista de Moreno
(2020) reconoce que las emociones
desempeian una funcion de interés en
la formacion de experiencias de
aprendizaje significativas, y
argumenta que las emociones influyen
en diversos aspectos del proceso
educativo, desde la motivacion inicial
hasta la consolidacion de |la

informacion.

Como muestra de lo anterior, un
estudiante que experimenta
emociones positivas a lo largo de una
leccion puede estar mas inclinado a
participar activamente y a recordar la
informacion de forma mas efectiva. Al
contrario de cuando las emociones
negativas actlan como barreras de
aprendizaje al afectar la atencion y la

disposicion para abordar nuevas ideas.

La importancia de la emocion en el
aprendizaje también podria vincularse
con la neurociencia educativa, que
destaca la influencia de las emociones

en la plasticidad cerebral y la
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formacion de conexiones sinapticas.
Moreno (2020) llama la atencidn en
cuanto a la forma en que las
emociones en el diseno de estrategias
pedagogicas abre la posibilidad de
optimizar el proceso de ensefnanza-
aprendizaje al crear un entorno que
emocionales

fomente  respuestas

positivas.

Moreano et al. (2023) aseguran que
hay una relacion entre el estado
emocional y el rendimiento académico

de los estudiantes.

Estos autores, asi como Dominguez
(2023) sustentan que los estudiantes
pueden alcanzar el éxito académico
cuando el proceso educativo esta
impregnado de emotividad, y en
consecuencia, sugieren que los
educandos que experimentan estados
emocionales positivos o favorables,
entre los cuales estan la motivacion,
la satisfaccion y el interés, tienen mas
probabilidades de estar
comprometidos en el proceso de
aprendizaje, y consecuentemente

alcanzar un mejor rendimiento.

Finalmente, cabe senalar que hay una
clara influencia de la parte emocional
sobre el rendimiento académico que
se soporta o fundamente en los
hallazgos descritos, y que de forma

grafica se muestran en la figura 1.

La atencion al factor emocional, como
resalta Pérez (2022), tiene un impacto

positivo en el rendimiento de los
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estudiantes, en tanto, la participacion
activa de los estudiantes esta
estrechamente vinculada a la forma
en la que los maestros manejan las

emociones en el aula de clases.

Del mismo modo, la preparacion
adecuada de los estudiantes esta
asociada con un mejor rendimiento y
fortaleza emocional.

Ademas, los docentes desempeian un

rol central en el manejo afectivo de

los escolares, al tiempo que la
influencia de los padres también se
reconoce como muy importante, y en
efecto, estos resultados indican la
necesidad de aplicar estrategias
educativas que aborden integralmente
las variables emocionales para
mejorar la calidad del aprendizaje y el

rendimiento académico.

Figura 1. Resultados de las preguntas realizadas en la encuesta a los docentes

participantes.
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CONCLUSIONES

Los resultados del presente trabajo
dan pie para senalar una posible
influencia de los factores emocionales
sobre el desarrollo académico de los
estudiantes de la Unidad Educativa "16

de Julio.
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B Muy Importante

No obstante, las limitaciones de
tiempo para esta investigacion y las
limitaciones para involucrar a los
alumnos no permite establecer
conclusiones definitivas, por lo cual,
seria  pertinente mas adelante,

desarrollar nuevas investigaciones que
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ayuden a tener un conocimiento mas

preciso del tema.

Los docentes desempeian una funcion
central en el desarrollo socioafectivo

de los alumnos que repercute

directamente en su rendimiento
académico. La percepcion de los
participante sobre la importancia de
su influencia afectiva deja ver la
conciencia del valor de su actuacion

en la ensenanza de contenidos

académicos y en el bienestar

emocional de los estudiantes.

El entorno familiar por su parte,
cumple una mision de interés mayor
en el bienestar integral de los

escolares. El apoyo motivacional que
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se brinda en el hogar tiene un impacto
duradero en la salud emocional de los
ninos, de tal modo que, la
colaboracion entre la escuela y la
familia es una accion preponderante
para fomentar un entorno que
respalde el crecimiento académico y

humano de los alumnos.

Con base en los resultados se concluye
que las emociones positivas, como la
motivacion y el interés, estan
asociadas con un mayor compromiso
en el proceso de aprendizaje, asi

como con un mejor rendimiento

escolar.
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