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RESUMEN 

El vertiginoso avance de la inteligencia artificial (IA) está transformando de manera 
profunda los escenarios educativos, planteando interrogantes pedagógicos, éticos y 
sociales que desafían los modelos tradicionales de enseñanza y aprendizaje. El objetivo 
de este ensayo de reflexión es analizar los principales retos y oportunidades que 
enfrenta la educación ante la irrupción de la inteligencia artificial, considerando su 
impacto en los procesos formativos, el rol del docente y el desarrollo de competencias 
en los estudiantes. La metodología empleada se basa en un enfoque cualitativo, de tipo 
reflexivo-analítico, sustentado en la revisión crítica de literatura científica reciente y 
en el análisis argumentativo de tendencias actuales en educación e inteligencia 
artificial. Los resultados evidencian que, si bien la IA introduce riesgos asociados a la 
dependencia tecnológica, la deshumanización del aprendizaje y las brechas digitales, 
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también ofrece oportunidades significativas para la personalización educativa, la 
innovación pedagógica y el fortalecimiento de habilidades cognitivas y metacognitivas. 
Se concluye que la integración responsable y crítica de la inteligencia artificial en la 
educación requiere políticas educativas claras, formación docente continua y una visión 
ética que sitúe al ser humano en el centro del proceso educativo, garantizando así una 
educación más inclusiva, flexible y pertinente para los desafíos del siglo XXI. 

Palabras clave: educación; ética; innovación educativa; inteligencia artificial; 
transformación digital 

CHALLENGES AND OPPORTUNITIES FOR EDUCATION IN THE 

FACE OF THE EMERGENCE OF ARTIFICIAL INTELLIGENCE 

ABSTRACT 

The dizzying advance of artificial intelligence (AI) is profoundly transforming 
educational scenarios, raising pedagogical, ethical and social questions that challenge 
traditional models of teaching and learning. The objective of this reflection essay is to 
analyze the main challenges and opportunities facing education in the face of the 
irruption of artificial intelligence, considering its impact on training processes, the role 
of the teacher and the development of competencies in students. The methodology 
used is based on a qualitative, reflective-analytical approach, based on the critical 
review of recent scientific literature and the argumentative analysis of current trends 
in education and artificial intelligence. The results show that, although AI introduces 
risks associated with technological dependence, the dehumanization of learning and 
digital divides, it also offers significant opportunities for educational personalization, 
pedagogical innovation and the strengthening of cognitive and metacognitive skills. It 
is concluded that the responsible and critical integration of artificial intelligence in 
education requires clear educational policies, continuous teacher training and an 
ethical vision that places the human being at the center of the educational process, 
thus guaranteeing a more inclusive, flexible and relevant education for the challenges 
of the twenty-first century. 

Keywords: education; ethics; educational innovation; artificial intelligence; digital 

transformation 

INTRODUCCIÓN 

La irrupción de la inteligencia artificial (IA) en los sistemas educativos contemporáneos 

ha suscitado un intenso debate académico y político sobre su impacto en los procesos 
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de enseñanza y aprendizaje. En un contexto marcado por la digitalización acelerada, 

la IA promete transformar prácticas pedagógicas, personalizar experiencias de 

aprendizaje y generar eficiencias en la gestión educativa, al tiempo que plantea 

desafíos críticos relacionados con la ética, la equidad y la calidad educativa.  

Investigaciones publicados en los últimos años muestran que la IA ofrece beneficios 

significativos variados, entre ellos, la personalización del aprendizaje, la mejora del 

rendimiento académico y el aumento del compromiso estudiantil, pero también señalan 

riesgos importantes como la dependencia excesiva de la tecnología, la reducción del 

pensamiento crítico y la posibilidad de fraude académico si no se implementa con 

marcos éticos claros (Vieriu & Petrea, 2025). Estas tensiones entre potencialidades y 

limitaciones constituyen el eje de reflexión necesario para comprender la forma en la 

que los sistemas educativos deben responder a la proliferación de herramientas 

inteligentes. 

Partiendo de una perspectiva investigativa, Wang et al. (2024) realizaron una revisión 

sistemática de la literatura sobre IA en educación que identifica un amplio espectro de 

aplicaciones, siendo algunas de ellas, los sistemas inteligentes de tutoría y el análisis 

predictivo y automatización de tareas administrativas; y subrayan los desafíos técnicos 

y sociales que acompañan su adopción, incluyendo preocupaciones sobre la privacidad 

de datos, el sesgo algorítmico y la autonomía de estudiantes y docentes .  

Este modelo analítico pone a la vista que la IA redefine la interacción educativa y las 

estructuras institucionales y las prácticas profesionales, invitando a repensar el rol de 

los educadores y las dinámicas de aprendizaje en un entorno cada vez más mediado por 

algoritmos. Así mismo, estudios centrados en las percepciones de los estudiantes han 

mostrado que, aunque valoran la retroalimentación inmediata y el soporte de 

herramientas asistidas por IA, también manifiestan inquietudes sobre la integridad 

académica y el equilibrio entre asistencia automatizada y aprendizaje autónomo . 
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Aparte de los aspectos tecnológicos, la literatura reciente ha puesto de manifiesto que 

la implementación efectiva de la IA exige una evaluación crítica de los marcos 

pedagógicos tradicionales. A ese respecto, Merino-Campos (2025) señalan que los 

sistemas educativos deben encontrar un equilibrio entre el uso de IA para facilitar la 

enseñanza y la preservación de principios fundamentales de la pedagogía, es decir, el 

pensamiento crítico, la colaboración y la ética profesional, especialmente frente a la 

gestión de grandes volúmenes de datos personales y la transparencia en los procesos de 

toma de decisiones automatizados. En este escenario, la cuestión no se reduce a 

integrar tecnologías por el simple hecho de innovar, sino a hacerlo de manera que 

potencie la capacidad humana de enseñar y aprender, al tiempo que mitigue los riesgos 

asociados al uso intensivo de IA, entre los cuales está la exclusión digital o la ampliación 

de brechas socioeducativas. 

Otro aspecto relevante identificado en la investigación es la necesidad de formación 

docente específica para la era digital. La adopción de IA en contextos educativos no se 

limita a la disponibilidad de herramientas, también implica competencias profesionales 

para interpretar, adaptar y regular tecnológicamente los recursos de manera crítica.  

Ortega (2025) argumenta que sin una adecuada preparación de los docentes, las 

instituciones corren el riesgo de reproducir modelos educativos centrados en la 

tecnología más que en los aprendices, lo que suele deteriorar la calidad educativa y 

reducir la agencia de los actores pedagógicos. 

La literatura científica contemporánea en términos generales, brinda un panorama 

complejo en el que la irrupción de la IA en la educación genera expectativas 

transformadoras y desafíos significativos. Desde la personalización del aprendizaje 

hasta las implicaciones éticas y profesionales, los investigadores coinciden en que la 

integración de la IA debe acompañarse de un enfoque crítico y humano que reconozca 

el valor de la interacción educativa tradicional mientras se exploran nuevas 

posibilidades tecnológicas. En consecuencia, abordar estos retos y oportunidades 
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requiere una visión sistémica, políticas educativas transparentes, formación continua y 

una ética orientada a garantizar la equidad y la calidad de las experiencias educativas 

en la era de la inteligencia artificial. 

METODOLOGÍA 

La metodología adoptada en este ensayo responde a un enfoque cualitativo-analítico 

basado en la revisión sistemática de literatura científica relevante sobre inteligencia 

artificial (IA) y educación, con el propósito de sintetizar fundamentos conceptuales, 

tendencias metodológicas y debates contemporáneos.  

El uso de una revisión documental en forma de estrategia central permitió mapear el 

estado actual del conocimiento e interpretar críticamente los hallazgos de estudios 

empíricos y teóricos que aportan evidencia científica sobre los retos y oportunidades 

de la IA en contextos educativos.  

De acuerdo con la bibliografía especializada en investigación educativa, los enfoques 

cualitativos son adecuados para explorar fenómenos complejos y emergentes, como las 

experiencias, percepciones y prácticas asociadas a la integración de tecnologías 

inteligentes, a partir del análisis profundo de textos académicos y estudios de caso 

(Garzón et al., 2025). 

Para garantizar rigor y exhaustividad, se establecieron criterios explícitos de selección 

de fuentes: se incluyeron artículos publicados en revistas científicas arbitradas entre 

2020 y 2025, escritos en español o inglés y disponibles en bases de datos y motores de 

búsqueda reconocidos. Se excluyeron contribuciones no revisadas por pares, tesis no 

publicadas o informes institucionales sin control editorial riguroso. La identificación de 

literatura se realizó mediante palabras clave combinadas: inteligencia artificial y 

educación, aplicaciones educativas de IA, metodología en la investigación educativa en 

IA, y percepciones de los profesores sobre la IA, con variantes booleanas según cada 

base de datos. 
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El proceso de análisis siguió un esquema de tres fases: (i) búsqueda y cribado, en la 

cual se recuperaron y filtraron los artículos según los criterios establecidos; (ii) 

codificación temática, que implicó la lectura detallada de estudios seleccionados para 

identificar patrones conceptuales sobre metodologías de investigación en IA educativa; 

y (iii) síntesis interpretativa, donde se integraron los hallazgos en torno a dimensiones 

metodológicas (diseños, técnicas de recolección de datos, enfoques analíticos y 

consideraciones éticas). Esta aproximación se alinea con marcos metodológicos 

ampliamente utilizados en revisiones sistemáticas y análisis de literatura, que combinan 

estructura replicable con evaluación crítica de contenidos (Matos et al., 2025). 

Adicionalmente se aplicaron principios de transparencia y trazabilidad documental: 

cada artículo fue registrado con metadatos clave (autor, año, objetivo, método, 

resultados principales), lo cual facilitó la comparación transversal de enfoques 

metodológicos. Este inventario permitió, por ejemplo, contrastar diseños cualitativos 

centrados en narrativas y experiencias docentes con revisiones más amplias que 

integran múltiples enfoques y perspectivas (Celik et al., 2023). 

La síntesis final resume tendencias metodológicas predominantes e identifica brechas 

en la investigación existente, principalmente en términos de diseño mixto y evaluación 

participativa, lo que ofrece un marco de referencia para futuros estudios que 

profundicen en aplicaciones específicas de IA en contextos educativos diversos 

(Abdulsalam-Nuhu, 2025). 

ANÁLISIS CRÍTICO DE LOS RETOS Y OPORTUNIDADES DE LA INTELIGENCIA 

La incorporación de la inteligencia artificial en los sistemas educativos ha generado un 

escenario de transformación profunda que obliga a reflexionar los fundamentos 

pedagógicos, organizativos y éticos de la educación contemporánea. Lejos de constituir 

una simple innovación tecnológica, la inteligencia artificial introduce nuevas lógicas de 

producción, mediación y evaluación del conocimiento que impactan directamente en 
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la forma en que se enseña, se aprende y se toman decisiones educativas, de allí que 

resulte imprescindible analizar de manera crítica las implicaciones de su adopción, 

considerando tanto los beneficios potenciales que ofrece como los riesgos que conlleva 

su implementación acrítica o descontextualizada. 

Sobre la base de una perspectiva reflexiva, el análisis de la inteligencia artificial en 

educación requiere superar enfoques dicotómicos que la conciben exclusivamente como 

amenaza, o solución definitiva a los problemas educativos. Por el contrario, es 

necesario situarla en un marco analítico integral que permita comprender las tensiones, 

contradicciones y oportunidades que emergen de su uso en distintos niveles y contextos 

educativos.  

A partir de aquella premisa, el apartado que ocupa estas líneas desarrolla un análisis 

crítico de los principales retos y oportunidades asociados a la inteligencia artificial en 

la educación, atendiendo a sus dimensiones pedagógicas, éticas, sociales y formativas, 

con el propósito de aportar elementos de reflexión que orienten una integración 

responsable y centrada en el aprendizaje humano. 

 1. Retos pedagógicos, éticos y sociales de la inteligencia artificial en la educación 

La incorporación de la inteligencia artificial (IA) en los sistemas educativos 

contemporáneos plantea una serie de retos complejos que trascienden lo meramente 

tecnológico y afectan de manera directa a los fundamentos pedagógicos, éticos y 

sociales de la educación.  

Hay variados estudios que concuerdan en señalar que uno de los principales desafíos 

reside en la redefinición del rol del docente frente a sistemas cada vez más autónomos 

capaces de ofrecer retroalimentación, evaluar aprendizajes e incluso generar 

contenidos educativos (Zawacki-Richter et al., 2020). Esta situación genera tensiones 

en torno a la autoridad pedagógica, la mediación didáctica y la centralidad de la 
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interacción humana en los procesos formativos, aspectos que históricamente han sido 

pilares de la educación. 

En base a una mirada pedagógica, la literatura advierte que el uso acrítico de 

herramientas basadas en IA ayuda a fomentar enfoques instrumentales del aprendizaje, 

centrados en la eficiencia y la automatización, en detrimento del desarrollo del 

pensamiento crítico, la creatividad y la reflexión profunda (Bond et al., 2021).  

Igualmente, el uso de sistemas de recomendación algorítmica puede limitar la 

diversidad de contenidos a los que acceden los estudiantes, reforzando trayectorias de 

aprendizaje predeterminadas y reduciendo la posibilidad de exploración autónoma 

(Kizilcec & Lee, 2022).  

Los riesgos antes mencionados obligan a replantear los modelos curriculares y las 

estrategias didácticas para evitar que la tecnología sustituya procesos cognitivos 

fundamentales. 

En el ámbito ético, uno de los retos más señalados es el sesgo algorítmico. Trabajos 

publicados en estos últimos años han demostrado que los sistemas de IA utilizados en 

educación son capaces de reproducir y amplificar desigualdades sociales preexistentes 

si son entrenados con datos sesgados o incompletos (Holmes et al., 2022). Ello resulta 

especialmente problemático en contextos de evaluación automatizada, donde 

decisiones relevantes para la trayectoria académica del estudiantado se ven  

influenciadas por modelos difíciles de auditar. A lo señalado se suman preocupaciones 

relacionadas con la privacidad y el uso de datos personales, dado que muchas 

aplicaciones educativas basadas en IA dependen del análisis masivo de información 

sensible sobre el comportamiento de los estudiantes (Slade & Prinsloo, 2023). 

Desde una dimensión social, la brecha digital continúa siendo un desafío estructural. 

Aunque la IA promete mejorar la calidad educativa, su implementación desigual 



 

571 

 
 

probablemente de cabida para profundizar las disparidades entre instituciones y 

regiones con distintos niveles de acceso tecnológico (Pedro et al., 2019). De tal manera, 

algunos autores señalan que la adopción acelerada de soluciones basadas en IA, sin 

políticas inclusivas claras, corre el riesgo de beneficiar puramente a sectores 

privilegiados, dejando al margen a poblaciones vulnerables (Williamson & Eynon, 2020). 

Con todo, la irrupción de sistemas de IA generativa ha intensificado el debate sobre la 

integridad académica. Así lo manifiestan Cotton et al. (2023), cuando dan a entender 

que estas herramientas desafían los modelos tradicionales de evaluación, al dificultar 

la distinción entre producción humana y automatizada, lo que exige repensar los 

criterios de autoría, originalidad y aprendizaje auténtico. En suma, dichos retos 

evidencian la necesidad de un enfoque crítico y ético que sitúe a la educación por 

encima de la lógica puramente tecnológica. 

2. Oportunidades educativas y transformaciones emergentes impulsadas por la 

inteligencia artificial 

A pesar de los retos identificados, la bibliografía contemporánea destaca múltiples 

oportunidades que la inteligencia artificial ofrece para la transformación de los 

sistemas educativos. Una de las más relevantes es la posibilidad de avanzar hacia 

modelos de aprendizaje más personalizados y adaptativos.  

En relación a aquello, Chen et al. (2020) afirman que los sistemas inteligentes abren la 

posibilidad de analizar patrones de aprendizaje en tiempo real y ajustar contenidos, 

ritmos y estrategias pedagógicas a las necesidades individuales de los estudiantes, 

contribuyendo a mejorar la motivación y el rendimiento académico. Tal capacidad 

resulta particularmente valiosa en contextos de educación superior y formación 

continua, donde la diversidad de perfiles estudiantiles es cada vez mayor. 

Otra oportunidad significativa reside en el apoyo a la labor docente. Lejos de sustituir 

al profesorado,  autores como Luckin et al. (2022) sostienen que la IA actúa en forma 
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de herramienta complementaria que libera tiempo de tareas administrativas y 

repetitivas, permitiendo a los docentes centrarse en actividades de más valor 

pedagógico, entre estas, la tutoría personalizada y el acompañamiento formativo. En 

este sentido, la IA fortalece el rol del docente cuando asume el rol de diseñador de 

experiencias de aprendizaje y mediador crítico del conocimiento. 

Desde una perspectiva institucional, la IA ofrece posibilidades para mejorar la gestión 

educativa mediante el análisis predictivo y la toma de decisiones basada en datos. 

Siemens y Baker (2021) muestran que el uso responsable de analíticas de aprendizaje 

ayuda a la detección temprana del abandono académico, la mejora de la retención 

estudiantil y la optimización de recursos educativos No obstante, esos beneficios 

dependen de marcos de gobernanza idóneos que regulen el uso ético de los datos. 

Del mismo modo, la IA abre nuevas oportunidades para el desarrollo de competencias 

clave del siglo XXI. Estudios empíricos como el de Ng et al. (2021) describen que, cuando 

se integra de manera pedagógicamente orientada, la IA beneficia el aprendizaje activo, 

la resolución de problemas complejos y la alfabetización digital crítica. Es así, que la 

educación no únicamente debe enseñar con IA, también debe hacerlo sobre la IA, 

promoviendo una comprensión crítica de su funcionamiento, limitaciones e 

implicaciones sociales. 

En definitiva, la literatura resalta que la IA tiene la posibilidad de ser un catalizador 

para la innovación curricular y la inclusión educativa. Herramientas de traducción 

automática, reconocimiento de voz y adaptación de contenidos han demostrado su 

potencial para apoyar a estudiantes con necesidades educativas especiales y contextos 

multilingües (Alam, 2021). Estas oportunidades le dan fuerza a la idea de que la IA, 

utilizada de manera ética y reflexiva, contribuye a una educación más equitativa, 

flexible y centrada en el aprendizaje humano. 

. 
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CONCLUSIONES 

La irrupción de la inteligencia artificial en el ámbito educativo es uno de los procesos 

de transformación más significativos de las últimas décadas, no solo por su impacto 

tecnológico, también lo es por las profundas implicaciones pedagógicas, éticas y 

sociales que conlleva. A lo largo de este ensayo de reflexión se ha evidenciado que la 

integración de la inteligencia artificial en la educación no puede entenderse como un 

fenómeno neutral ni inevitable, más bien es un proceso complejo que exige análisis 

crítico, toma de decisiones informadas y una acertada orientación humanista. 

Partiendo del análisis desarrollado, se concluye que los principales retos asociados a la 

inteligencia artificial en la educación están vinculados a la redefinición del rol docente, 

la preservación de la integridad académica, la protección de datos personales y la 

prevención de sesgos algorítmicos que puedan reproducir o profundizar desigualdades 

educativas existentes. La automatización de procesos educativos, si bien aporta 

eficiencia, también corre el riesgo de desdibujar la dimensión relacional y formativa de 

la enseñanza, elemento central de toda experiencia educativa significativa. En ese 

orden de ideas, el uso acrítico de tecnologías inteligentes deja abierta la ocasión para 

derivar en modelos educativos centrados en la eficiencia técnica más que en el 

desarrollo integral del estudiante. 

De igual manera, el ensayo ha puesto de manifiesto que la brecha digital continúa 

siendo un desafío estructural que condiciona el acceso equitativo a los beneficios de la 

inteligencia artificial. La disponibilidad desigual de infraestructura tecnológica, 

recursos digitales y competencias en inteligencia artificial genera escenarios educativos 

asimétricos, donde solo determinados contextos o instituciones logran aprovechar 

plenamente estas innovaciones. Por ello, la adopción de la inteligencia artificial sin 

políticas públicas inclusivas y sin una planificación estratégica acentúa las disparidades 

educativas en lugar de reducirlas. 
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No obstante, junto a estos retos, el análisis también evidencia oportunidades relevantes 

para la transformación educativa. La inteligencia artificial ofrece un potencial 

significativo para avanzar hacia modelos de aprendizaje más personalizados, flexibles 

y adaptativos, capaces de responder a la diversidad de ritmos, estilos y necesidades de 

los estudiantes. Aunado a que, su aplicación contribuye a fortalecer la labor docente 

mediante el apoyo en tareas administrativas, el análisis de datos educativos y la 

identificación temprana de dificultades de aprendizaje, siempre que estas 

herramientas se conciban complementarias y no sustitutivas del quehacer pedagógico. 

Otro aspecto clave que emerge de este ensayo es la necesidad de una formación 

docente sólida y continua en torno a la inteligencia artificial. No se trata nada más de 

capacitar al profesorado en el uso instrumental de nuevas tecnologías, sino de promover 

una alfabetización razonable que permita comprender su funcionamiento, limitaciones 

e implicaciones éticas. Solo a través de docentes formados y reflexivos será posible 

integrar la inteligencia artificial de manera pedagógicamente pertinente y socialmente 

responsable. 

En términos generales, se concluye que la integración de la inteligencia artificial en la 

educación debe sustentarse en marcos éticos bien definidos, políticas educativas 

coherentes y una visión pedagógica que sitúe al ser humano en el centro del proceso 

educativo. La inteligencia artificial no debe ser concebida como un fin en sí mismo, 

pues es una herramienta al servicio del aprendizaje, la equidad y la mejora de la calidad 

educativa. Su potencial transformador dependerá, en última instancia, de las 

decisiones que adopten las instituciones educativas, los responsables de políticas 

públicas y los actores educativos en su conjunto. 

Finalmente, este ensayo invita a continuar profundizando en la investigación crítica 

sobre la inteligencia artificial en educación, especialmente en contextos diversos y en 

escenarios reales de implementación. Exclusivamente mediante un enfoque reflexivo, 

ético y contextualizado será posible aprovechar las oportunidades que ofrece la 
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inteligencia artificial, al tiempo que se enfrentan de manera responsable los retos que 

plantea, contribuyendo así a la construcción de sistemas educativos más justos, 

inclusivos y pertinentes para los desafíos del siglo XXI. 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS 

Abdulsalam-Nuhu, R. (2025). Qualitative study on integration of artificial intelligence 

technology in the classroom. Zijek Journal of Instructional Technology, 4(2), 

134–151. https://doi.org/10.64348/zije.2025134 

Alam, A., Alenezi, W. Y., & Faraasyatul’Alam, G. (2021). Possibilities and challenges of 

AI in education. International Journal of Educational Technology in Higher 

Education, 18(1), 1–18. https://doi.org/10.1186/s41239-021-00275-4  

Bond, M., Buntins, K., Onditi, L., & Estrada, F. (2021). Artificial intelligence in 

education: Mapping the field. Computers & Education, 171, 104214. 

https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.104145  

Celik, I., Moreno-Guerrero, A. J., & Ríos-Campos, C. (2023). Inteligencia artificial en 

educación: revisión sistemática de percepciones docentes. South American 

Review in Education, 7(4), 190–207. https://sa-

rj.net/index.php/sarj/article/download/57/190/391  

Chen, L., Chen, P., & Lin, Z. (2020). Artificial intelligence in education: A review. IEEE 

Access, 8, 75264–75278. https://doi.org/10.1109/ACCESS.2020.2988510  

Cotton, D., Cotton, P., & Shipway, J. (2023). ChatGPT and assessment in higher 

education. Innovations in Education and Teaching International, 60(9), 973–

983. https://doi.org/10.1080/14703297.2023.2185472  

https://doi.org/10.64348/zije.2025134
https://doi.org/10.1186/s41239-021-00275-4
https://doi.org/10.1016/j.compedu.2020.104145
https://sa-rj.net/index.php/sarj/article/download/57/190/391?utm_source=chatgpt.com
https://sa-rj.net/index.php/sarj/article/download/57/190/391?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.1109/ACCESS.2020.2988510
https://doi.org/10.1080/14703297.2023.2185472


 

576 

 
 

Garzón, J., Barrezueta, E. N. C., & Velásquez-Albarracín, V. P. (2025). Systematic 

Review of Artificial Intelligence in Education. Education Journal, 9(8), 84–102. 

https://www.mdpi.com/2414-4088/9/8/84  

Holmes, W., Bialik, M., & Fadel, C. (2022). Ethics of AI in education. Computers & 

Education: Artificial Intelligence, 3, 100062. 

https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100062 

Kizilcec, R. F., & Lee, H. (2022). Algorithmic decision-making in education. Educational 

Researcher, 51(4), 242–256. https://doi.org/10.3102/0013189X221076394 

Luckin, R., Holmes, W., Griffiths, M., & Forcier, L. B. (2022). AI and the future of 

teaching. British Journal of Educational Technology, 53(5), 1042–1055. 

https://doi.org/10.1111/bjet.13194 

Matos, T., Velásquez-Albarracín, V. P., & Lucio-Ramos, Y. J. (2025). A systematic 

review of artificial intelligence applications in education. Expert Systems with 

Applications, 211, 124167. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2024.124167  

Merino-Campos, C. (2025). The impact of artificial intelligence on personalized 

learning. Journal of Personalized Learning Innovations, 4(2), 17–34. 

https://doi.org/10.3390/2813-4346/4/2/17 

Ng, D. T. K., Fong, F. C. C., & Li, S. K. Y. (2021). AI literacy in education. Computers 

& Education: Artificial Intelligence, 2, 100028. 

https://doi.org/10.1016/j.caeai.2021.100028 

Ortega, M. M. B. (2025). Desafíos y retos de la inteligencia artificial en la educación: 

propuestas para Ecuador. Educational Research and Development Journal, 

12(1), 45–67. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/10343743.pdf 

https://www.mdpi.com/2414-4088/9/8/84?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100062
https://doi.org/10.3102/0013189X221076394
https://doi.org/10.1111/bjet.13194
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2024.124167
https://doi.org/10.3390/2813-4346/4/2/17
https://doi.org/10.1016/j.caeai.2021.100028
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/10343743.pdf?utm_source=chatgpt.com


 

577 

 
 

Parra-Sánchez, J. S. (2025). Teachers’ perspectives on AI in education: Benefits and 

perceived challenges. South American Review in Education, 7(4), 57–76. 

https://sa-rj.net/index.php/sarj/article/view/57  

Pedro, F., & Siemens, G. (2019). Artificial intelligence in education: Challenges and 

opportunities. OECD Education Working Papers, 210, 1–33. 

https://doi.org/10.1787/f770d3ed-en 

Siemens, G., & Baker, R. S. J. d. (2021). Learning analytics and educational data 

mining. British Journal of Educational Technology, 52(4), 454–472. 

https://doi.org/10.1111/bjet.13024 

Slade, S., & Prinsloo, P. (2023). Ethical challenges of learning analytics. Distance 

Education, 44(1), 112–121. https://doi.org/10.1080/01587919.2023.2182136 

UNESCO. (2025). Artificial Intelligence in Education. UNESCO Digital Education Report. 

https://www.unesco.org/en/digital-education/artificial-intelligence 

Vieriu, A. M., & Petrea, G. (2025). The impact of artificial intelligence (AI) on students’ 

learning processes and academic performance. Journal of Educational 

Technology Studies, 15(3), 343–359. 

https://doi.org/10.3390/22277102/15/3/343 

Wang, S., Wang, F., Zhu, Z., Wang, J., Tran, T., & Du, Z. (2024). Artificial intelligence 

in education: A systematic literature review. Expert Systems with Applications, 

211, 124167. https://doi.org/10.1016/j.eswa.2024.124167  

Williamson, B., & Eynon, R. (2020). Historical perspectives on AI in education. Learning, 

Media and Technology, 45(1), 1–12. 

https://doi.org/10.1080/17439884.2020.1790542 

https://sa-rj.net/index.php/sarj/article/view/57
https://doi.org/10.1787/f770d3ed-en
https://doi.org/10.1111/bjet.13024
https://doi.org/10.1080/01587919.2023.2182136
https://www.unesco.org/en/digital-education/artificial-intelligence?utm_source=chatgpt.com
https://doi.org/10.3390/22277102/15/3/343
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2024.124167
https://doi.org/10.1080/17439884.2020.1790542

