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RESUMEN

La jerga es una variacion del lenguaje utilizado actualmente por estudiantes
adolescentes, que a los profesores les resulta dificil comprender su significado.
Este articulo tiene como objetivo analizar la influencia de la jerga juvenil en el
rendimiento académico de los estudiantes que cursan el bachillerato en la ciudad
de Manta. Tomando en cuenta el aporte de la Lingiiistica Sistémico-Funcional, la
teoria sociocultural del lenguaje y el Aprendizaje Social. El estudio fue realizado
mediante una investigacion bibliografica y descriptiva, donde se utilizaron los
métodos inductivo y deductivo. Los resultados indican varios aspectos que la jerga
si influye en el aprendizaje académico.

Palabras clave: Jerga juvenil; influencia; rendimiento académico; bachillerato.

YOUTH SLANG AND ITS INFLUENCE ON THE ACADEMIC
PERFORMANCE OF HIGH SCHOOL STUDENTS

ABSTRACT

Slang is a variation of the language currently used by adolescent students, which
is difficult for teachers to understand its meaning. This article aims to analyze
the influence of youth slang on the academic performance of high school
students in the city of Manta. Taking into account the contribution of Systemic-
Functional Linguistics, the sociocultural theory of language, and Social Learning.
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The study was carried out by means of a bibliographic and descriptive research,
where the inductive and deductive methods were used. The results indicate
several aspects that jargon does influence academic learning.

Keywords: Youth slang; influence; academic achievement; high school.

INTRODUCCION

La forma de comunicacion evoluciona en respuesta a las necesidades sociales. En
la época de nuestros padres o abuelos se comunicaban ocasionalmente con
familiares y amigos por medio de cartas o mensajes verbales. En la actualidad, la
comunicacion se ha vuelto mas urgente y continua para todas las personas, en
especial para los adolescentes debido a factores como el avance de la tecnologia
de la informacion y comunicacion, la globalizacion, pandemia, entre otras.
Haciendo necesaria la construccion e intercambio de experiencias e ideas. Esta
llena de terminologias, expresiones y cambios de lenguaje que reflejan su
identidad y dinamica social. La jerga juvenil, como es conocida puede ser crucial
para la formacion y comunicacion de la identidad entre pares, sin embargo, se
suscitan preguntas sobre su impacto o influencia en el proceso de ensefanza-
aprendizaje de los estudiantes que cursan la secundaria. Bajo esta perspectiva,
el proposito de este estudio es analizar la influencia de la jerga juvenil en el
rendimiento académico de los estudiantes que cursan el bachillerato en la ciudad
de Manta. Con la finalidad de poder comprender cémo esta variacion linglistica
puede afectar en el ambito educativo.

Esta variacion lingliistica (jerga) se diferencia del lenguaje estandar o académico,
ha sido usado en muchos grupos sociales tanto de zonas urbanas como rurales,
actualmente ha cobrado fuerza y es parte dominante de la comunicacion de la
juventud. Al utilizar una jerga especifica, los jovenes se distancian del lenguaje
convencional y crean su propio codigo comunicativo. La misma, que implica la
creacion de nuevas expresiones y formas de comunicacion. Incorporan elementos

visuales como emojis, gifs, abreviaciones y onomatopeyas en su lenguaje, lo que
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refleja su entorno digital y su forma de comunicarse en la era de las redes

sociales.

Este Ultimo (chat de redes sociales) hace que los estudiantes escriban y lean con
mas frecuencia. La pregunta es jcomo influye la jerga juvenil en el proceso de
aprendizaje de los estudiantes? Pues, la forma de comunicacion en estas

plataformas es diversa.

De alguna manera, te exige respuestas rapidas, ocasionando la eliminacion de los
signos de puntuacion, tildes, intercambio de grafias, reemplazo de oraciones por
dibujos, entre otras. Hace que, produzcas un lenguaje mas cercano a la oralidad
que a la escritura reflexiva tradicional (Sebastian & Llopis, 2020, p. 4). Existe la
posibilidad de que los estudiantes se acostumbren al lenguaje adquirido (jerga)
y formen un habito, que se traslade al salon de clases, ocasionando problemas
de reglas gramaticales. Es importante mencionar, que la ortografia siempre ha
sido un desafio para los profesores de secundaria, y si esta plataforma interfiere,
se debe buscar recursos para minimizar este impacto y promover el uso correcto

del lenguaje (p. 5).

El trabajo como docente en el area de literatura me ha permitido evidenciar
durante la convivencia con los estudiantes dentro y fuera del salén de clase que
ellos utilizan palabras que son comunes en su jerga. Un claro ejemplo de lo
manifestado, son los términos que utilizan: “de ley”, “simon”, “oe”, “ese man”,
“de uvas”, “mi bro”, “esta chato”, “lampara”, “caleta”, pana, TB, y muchas mas.
Estas expresiones y abreviaturas las manifiestan en su diario vivir, tanto de forma
oral como escrita, ya sea para saludar, afirmar algo, referirse a su casa o las
situaciones presentadas en su entorno. Las usan dependiendo del contexto social,
religion o estatus del adolescente; “huellas del contexto” (Villavicencio et al.,
2022, p. 4).
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La jerga representa el nuevo cddigo de la comunicacion en los estudiantes, que
de cierto modo repercute en las habilidades comunicativas; la oralidad se puede
ver afectada con el poco entendimiento con personas de otros contextos u
origenes, de igual forma, en la escritura puede interferir en el aprendizaje de las
normas gramaticales, asi mismo, las destrezas lectoras y auditivas que no

garantizan la comprension (Mero, 2019).

Para abordar esta tematica, resulta crucial la aportacion de la Linglistica
Sistémico-Funcional de Michael Halliday, el cual se refiere a la jerga juvenil como
un tipo de habla social donde las dinamicas sociolingtiisticas y culturales presentes
en la comunidad conviven con el deseo, la utopia y la identidad. En otras palabras,
la jerga juvenil es un lenguaje que se genera de forma parasita dentro de un
sistema lingliistico mas complejo, se utiliza un vocabulario relativamente
reducido. También, indica que las variaciones linglisticas son la diversidad o
formas diferentes de expresion donde su uso se ve condicionado por factores de
tipo geografico, historico, sociocultural y el contexto (Pérez, 2015, p. 5). Por otro
lado, esta la teoria sociocultural o aprendizaje constructivista, donde segin
Vygotsky los ninos aprenden participando de experiencias sociales, siendo la base
de la comprension del lenguaje (Magallanes et al., 2021). De igual forma, en la
teoria del aprendizaje social de Bandura, enfatiza que gran parte del aprendizaje
de las personas tiene lugar en un entorno social. Al observar a los demas, las
personas no solo adquieren conocimientos, sino que también reglas, habilidades,
estrategias, creencias y actitudes. Hay una interaccion continua entre el alumno

y su entorno (NUhez, 2022).

Para este estudio se utilizaron los métodos inductivos y deductivos, que
“permitieron generar las conclusiones en base a conocimientos especificos
sobre la jerga, basados en los estudios consultados” (Gutiérrez et al, 2019, p.

3). Actualmente el método inductivo forma parte del procedimiento cientifico
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porque tienen etapas que lo consolidan; la observacion, recoleccion de datos
y comprobaciéon. El método deductivo va de una idea abstracta a la
experiencia (Palmett, 2020, p. 3). Ambos se consideran herramientas que
ayudan a los investigadores a adquirir conocimiento y organizar espacios en

los que luego se validen las posiciones centrales (Palmett, 2020, p. 1).

Complementando, con el analisis y sintesis, pues, son indispensables, para
brindar evidencia, informacion y argumentos; recopilados durante la sintesis,
lo que permitid crear un todo, en cuanto a la tematica en curso. “Este nuevo
conocimiento se puede aplicar en cualquier momento para abordar problemas
de nuestra realidad porque se combinan los conocimientos y las experiencias
previas.” (Quesada & Medina, 2020).

Al estar conscientes de la jerga juvenil, todos los docentes independientemente
de su asignatura deben estar atentos para utilizar e implementar estrategias donde
se pueda corregir esta variacion, con la finalidad de que cada estudiante conozca,
identifique y comprenda el contexto en el cual se deben utilizar ciertas
expresiones. Sobre todo, que la juventud se pueda dar cuenta que la jerga

utilizada no es la adecuada en el contexto académico donde se encuentran.
El lenguaje segun la Lingiiistica Sistémico Funcional

El principal objetivo de la lingiiistica de Sistémico Funcional, segin Rodriguez
(2019), es describir la interaccion entre texto y contexto. Su creador Michael

Halliday el cual,

fue influenciado por John Rupert Firth y John Sinclair, quienes fueron los que
marcaron el principio que rige la lingiiistica, el analisis del discurso, asi como la
vision del lenguaje (p. 2). Antes de ser considerada una teoria lingliistica, se inicio

como un modelo gramatical. Para la década de 60 pas6d a ser conocida como
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Gramatica de Escalas y Categorias. Halliday desarrollé aun mas la categoria de
sistemas, lo que resulté que los flujos de lenguaje se llamaran “sistematicos”. Asi
mismo, desde una perspectiva funcional, “el lenguaje es visto como un sistema de

significado acoplado con formas de realizacion del significado”. (p. 3).

Segun lo manifestado este autor mediante su teoria da a entender que el lenguaje
es una herramienta que se la utiliza para comprender al hombre como ser social;
depende de su entorno o contextos. Asi, "el lenguaje tiene el poder de dar forma
a nuestra conciencia y proporcionar a cada nifo una teoria mediante la cual puede
interpretar y manipular mediante su entorno” (Ghio et al., 2017, p. 15). Halliday
no solo fue uno de los lingliistas mas importantes del siglo XX, sino también un
escritor brillante. A lo largo de su carrera, se centré no solo en el desarrollo de la

teoria, sino también en el entorno que fue su objeto de investigacion.

Segun Halliday, el lenguaje es un sistema multifacético que sirve para muchos
propoésitos en la comunicacion humana. Estas actividades incluyen interaccion
social, expresion de pensamientos, emociones y organizacion de informacion
textual (Ghio et al., 2017). Como dejan claro los estudios de pragmatica
(Escandell, 2006) y sociolingliistica (Moreno, 1998) del siglo XX que sirven de
sustento a la Lingiistica Sistémico Funcional, para indicar que el lenguaje esta
estrechamente relacionado con la cultura porque el mundo en el que vive una
persona es el mundo en el que se expresa la lengua; por lo tanto, para explicarlo
es necesario asociarlo con el entorno social (Rojas, 2016, p. 6). Uno de los
principios basicos de la teoria constructivista de Vygotsky es resaltar que el
lenguaje cumple un papel fundamental en el desarrollo mental de las personas, ya

que es una herramienta cultural que permite pensar y aprender nuevos

habitos (Cisternas & Droguett, 2014, p.8). En otras palabras, el lenguaje influye

en el contenido del desarrollo intelectual (p. 9).
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Importancia del lenguaje en el proceso de aprendizaje

La interaccion y los lazos estrechos entre las personas, son el propdsito principal
del lenguaje (Gavidia, 2015, p. 49). El mismo, que representa un instrumento por
medio de la palabra, se lo utiliza para la comunicacion oral o escrita; facilita la
comprension e interaccion social. Ademas, la lingliistica es la ciencia del lenguaje,
el mismo que representa a la humanidad y el que mejor define a la especie Homo
sapiens; “el hombre es definido como hablantes” (Tuson 2013, p. 68). Lo que hace
posible que un mundo interactle unos con otros, es la comunicacioén, por ende, el
lenguaje “se comunica a través de sonidos, simbolos, pensamientos, codigos, etc.
Es la parte principal que conforma el sujeto y hace posible la conexion entre las

comunidades” (Pérez, 2020, p. 13).

Las habilidades comunicativas (hablar, escuchar, leer, escribir) son actividades
basicas e importantes en la existencia humana, desde la etapa formativa, familiar
y educativa. Se debe enfatizar en fortalecer su aprendizaje y aplicacién; que
brinden ensenanza significativa para la vida social y académica (Pérez, 2022, p.
4). La lectura intenta pasar de conceptos mecanicos, silabicos y lineales a una
actividad integrada de analisis, comprension y razonamiento; donde los
estudiantes pueden aprender de lo que leen, adquiriendo conocimientos que

amplien su vision del mundo (p. 5).

Es por ello, que esta investigacion destaca que la escritura tiende a utilizar un
vocabulario especifico, semanticamente diverso y mas abstracto que el lenguaje
hablado (Hess, 2013). Uno de los mayores retos en el desarrollo posterior del
idioma es el aprendizaje del lenguaje académico (p. 4). Con tanta influencia
alrededor de los estudiantes se vuelve complicado incorporar el lenguaje formal o
culto. Debido a que la memoria lingiiistica de los jovenes contiene mucha jerga,

utilizandolo de forma
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excesiva, no sabra como distinguir el contexto adecuado para emplearlo, lo que
afectara a las relaciones sociales entre las personas con un campo académico
formado (Gallegos, 2020, p. 17).

En el caso de la destreza oral, no se puede negar que ser habil
comunicativamente hablando, abre puertas al mundo profesional y estudiantil
(Aguilar, 2006, p. 4). He aqui, la importancia del lenguaje estandar para los
adolescentes y la sociedad en general. Hace siglos atras, en la antigua Grecia,
los jovenes y los adultos no leian para aprender o entretenerse (Trujillo, 2014,
p. 15), si no, para transmitir, ensefar y debatir por medio de la palabra sus
reflexiones, teorias, ideas o pensamientos, siendo una de las formas de

comunicacion y aprendizaje de la oralidad (Aguirre, 2020).

La habilidad de saber escuchar incide en la vida cotidiana en ambientes politico,
sociales y culturales. Cuando lo que se escucha no se entiende ni se logra
interpretar, crea desinformaciéon y situaciones de conflicto con los demas
(Hernandez & Lesmes, 2018, p. 2). Con ello, resaltar la importancia de leer, pues
no solo informa, también educa, fomenta habitos de analisis y concentracion. Lo
que garantiza el acceso a conocimientos actualizados, mostrando la realidad,

haciendo sofnar con un pais culto, socialmente desarrollado (Cardozo, 2015, p 9).

(Pérez, 2022) cita un pensamiento de Cassany (1999) donde indica que “escribir
es utilizar un lenguaje y realizar acciones con la finalidad de conseguir algo”.
Dando a entender, que la escritura implica el propodsito de la comunicacion, lo
que el escritor debe aprender es a usar correctamente las palabras para expresar
la intencidn esperada. Otra de las habilidades comunicativas es la oralidad, donde
los estudiantes tienen que tener en cuenta al igual que en la escritura, es la
coherencia y cohesion, que logren transmitir el mensaje de forma adecuada. Cabe

recalcar que el aprendizaje se da a través de la escucha para obtener informacion
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relevante proporcionada por los demas, no solo cultiva el valor del respeto frente
al emisor, sino que también reconoce la perspectiva de la otra parte para que

pueda ser discutida, revisada, sobre todo ampliar los conocimientos (p. 6)

Montenegro (2016) en su estudio sobre el uso del lenguaje, resalta la perspectiva
de Halliday (1979) en su libro titulado El Lenguaje como semiotica social, donde
enfatiza la importancia de las influencias culturales y sociales en el desarrollo
evolutivo del lenguaje. Propuso tres etapas segun el grado de énfasis del nivel de
desarrollo del lenguaje: Auditivo-fonoldgico, en él no se presentan aun las
palabras, sin embargo, el ser humano manifiesta sus deseos comunicativos,
resaltando diversas funciones; instrumental, reguladora, interactiva, personal,
imaginativa y heuristica. Por otro lado, el léxico-gramatical es la uni6on entre
sonido y significado hacia un dialogo, también posee funciones como; pragmatica
e informativa. Finalmente, la semantica que es la comunicacion desarrollada a lo
largo de la vida, desde la ninez hasta la edad adulta, creando ciertos grados de
complejidad, cargadas de algunas funciones; ideacional, interpersonal, textual y
comunicativa (p. 15). Se puede apreciar que el lenguaje en el proceso

comunicativo cumple con algunos roles en base a la necesidad de cada hablante.
Teoria Sociocultural del lenguaje de Vygotsky

Lev Vygotsky es uno de los teoricos que se ha destacado por sus aportes a la
psicologia del desarrollo y la educacion. Mediante su teoria constructivista o
sociocultural, resalta que el pensamiento del hombre se construye mediante la
interaccion, producto de la actividad social y cultural. El intenté demostrar cémo
la educacién formal contribuye al desarrollo cognitivo de los adolescentes en
cuanto a la relacion entre lenguaje y pensamiento; Hay un largo camino entre
ahora y cuando lo haga (Magallanes et al., 2021, p. 4). Por otro lado, (Mota &

Villalobos, 2007) expresan que la teoria de Vygotsky dice que la estructura del
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lenguaje cambia a medida que comienza a comunicarse a nivel interno y se

convierte en una forma de autoexpresion.

Resaltando que, las palabras forman el sistema de signos llamados lenguaje. Lejos
de ser estatico y universal, es dinamico, cambiante y flexible; asi lo dice la teoria
sociocultural del lenguaje de Vygotsky (Galera, 2022, p. 6). Entonces el lenguaje
es un sistema de comunicacion simbdlica expresada a través del lenguaje. Es
importante no solo para comunicarse con los demas, sino para dar forma al

pensamiento interior (p. 8).

En este sentido, la pubertad es un proceso por el que todo ser humano atraviesa
para alcanzar la adultez. Este es un periodo lleno de cambios, donde se trata de
formar o forjar una identidad y construir una personalidad propia. Dado que, “la
lengua es el vivo desarrollo humano relacionadas con procesos naturales,
sociohistoricos que determinan la formacion colectiva de cada individuo”
(Martinez et al., 2021). Definido como “el periodo o fase de la vida de una persona

desde la ninez hasta la adultez temprana” (RAE, 2022).

Hoy los adolescentes y toda la sociedad misma, vive en un mundo globalizado,
donde la red comunicativa junto a cada una de sus plataformas tiene un gran
impacto en la vida y el comportamiento de todas las personas. Es importante que
los ciudadanos entiendan las dificultades que pueden causar en la forma o
comportamiento en el que todos actlan, sino se la utiliza de forma correcta (Jara
et al., 2018, p. 2). Pues, el lenguaje son expresiones que van a depender del
entorno (Gallegos, 2020, p. 96). Para mantener un intercambio adecuado, “este
importante recurso debe ser gestionado adecuadamente para el desarrollo de la

humanidad y de la sociedad en su conjunto” (Pérez, 2020, p. 15).

Es necesario estar conscientes que los estudiantes estan expuestos a una infinidad
de tematicas (drogas, musica, medios de comunicacion, internet, sexo, entre
338
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otros). Esto de alguna manera forma parte de su entorno, pasa a convertirse en
cierta medida dependiendo del contexto, el centro de su atencion y distraccion.
De manera que, estan mas propensos a aprender las expresiones de jerga. Gallegos
(2020) manifiesta que de ser asi, los alumnos caen en faltas ortograficas, omision
de palabras, dan significado a palabras ya existentes, tienen un escaso léxico, a su

vez falta de comprension y claridad en la comunicacion (p. 19).

Es por ello, que incorporar el lenguaje académico en los adolescentes es vital,
pues cumple con describir o transmitir el mensaje de forma clara, facilitando la
expresion en procesos cognitivos de alto nivel. Es decir, proporcionar informacion
de manera objetiva, densa y explicita (Hess, 2013, p. 5). El proceso de aprendizaje
en cada adolescente consiste en la construccion de significado, donde no se limiten
a adquirir conocimiento, sino que sean capaces de construirlo; fomentando la
reflexion individual (Moreira, 2019, p. 3). Este tipo de aprendizajes significativos
intenta que cada adolescente construya su propio conocimiento académico a
través de una forma activa y dinamica. Asi, superaran desafios u obstaculos

presentes en su vida; convirtiéndolos en sus propios héroes.

Teniendo en cuenta, que el lenguaje culto es un idioma que necesita ser recordado
y aprendido. Con la finalidad de preservar la lengua como parte viva del ser
humano. Victor Garcia de la Concha director de la RAE en el 2008, dijo “el lenguaje
sin normas léxicas deja de ser una herramienta de comunicacién” (Lafuente,
2008).

Aprendizaje Social de Albert Bandura

Esta teoria intenta describir los factores ambientales, personales y de
comportamiento que influyen en el proceso del aprendizaje humano. Enfatiza los
procesos cognitivos y confirma que el pensamiento es una herramienta importante
para comprender el mundo. Desde una perspectiva educativa, su teoria tiene
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enormes implicaciones (Rodriguez & Cantero, 2020, p. 1). Bandura indica que el
hombre aprende mediante la observacion de los modelos sociales. De esa manera,
concuerda con la Lingiiistica Sistémico Funcional, pues indica que el lenguaje esta
estrechamente relacionado con los contextos sociales. Ademas, Vygotski, resalta
que el aprender se da con relacion a los entornos y que ademas estan presente dos

elementos en todo el proceso de aprendizaje; el factor cognitivo y el social (p. 2).

Segun (Rodriguez & Cantero, 2020), Bandura, indica que “aprendemos mediante
modelos sociales” (p. 72). La teoria de este psicologo establece que el aprendizaje
es un proceso cognitivo que no se puede separar de la situacion. Involucrando a
varios procesos y comportamientos, ya sean positivo o negativo (p. 13). Como esta
hipotesis existen muchas, que tratan de explicar como el ser humano desarrolla su

aprendizaje; activo o pasivo.

Cada una de estas teorias forman un complemento para poder desarrollar la
tematica en curso. Donde se fundamentan aspectos sobre la importantes de los
procesos de aprendizaje, mediante el analisis del lenguaje segun la linglistica
Sistémico Funcional de Michael Halliday, la teoria sociocultural del lenguaje de
Vygotsky, junto con la teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura. La primera,
se centra en las practicas socioculturales para reconocer el contexto y la cultura
en el aprendizaje de idiomas (Bolivar, 2019, p. 3). La segunda, enfatiza la relacion
entre el individuo y la sociedad e indica que el contexto sociocultural incide en el
desarrollo de la personalidad, el conocimiento y la cultura (Magallanes et al, 2021,
p. 2). Por ultimo, Bandura menciona que el aprendizaje es visto como un proceso,
el conocimiento se adquiere a través de la observacion y la imitacion, ambas

juegan un papel central en la dinamica del aprendizaje (NUhez, 2022, p. 3).
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Mediante la investigacion realizada sobre la tematica de la jerga juvenil y su
influencia en el rendimiento académico de los estudiantes del bachillerato del

canton Manta, se presentan los siguientes resultados:

. Segun (Valencia & Rave, 2016) indican que el uso de la jerga puede crear
diversas afectaciones en la escritura y el habla, debido a que interfiere en el
desarrollo de habilidades lingiliisticas como la gramatica, la capacidad de
comunicarse efectivamente por falta de léxico, poca coherencia y cohesion en la
escritura. Asi mismo, (Rios, 2012, p. 5) menciona que la jerga causa dificultades
en la ortografia, errores en las abreviaciones, exceso de mayusculas y muletilla.
Aquello lo comprob6é mediante un estudio que realizé con alumnos de secundaria,
evidenciando mensajes y expresiones. Ademas, resalta el respeto a las variantes
regionales de cada estudiante, sin embargo, hace énfasis en ensefar el lenguaje
estandar o formal, pues cree que cada persona puede expresarse libremente
dependiendo de su region, pero lo que no se debe, es influir en la forma correcta

de la escritura (p. 6).

. La tecnologia esta cobrando fuerza en el uso de medios digitales y sus
diferentes plataformas, haciendo que los estudiantes se comuniquen con estilos
diferentes ya sea oral o escrita (Arias et al., 2018). Evidenciando, que los textos
generados en las redes sociales- chat difiere de las normas estandar, demostrando
errores en la escritura por la inmediatez y la capacidad de respuesta a estos, ya
que omiten las tildes, puntuacion, sustitucion de grafemas, (p. 12). Por ejemplo:
te quiero por “te kiero”, desde por “dsd”; te amo por “te amooo0000”. Asi como
estos, existen infinidad de palabras, emojis, gifs, que son utilizadas en la escritura

de los estudiantes al tratar de comunicase con sus semejantes (p. 18).

. Se recolectaron algunas palabras de jerga en las distintas investigaciones,

con la finalidad de dar una idea al lector sobre el tema a desarrollar. Ademas, de
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indicar las posibles dificultades que pueden causar si el estudiante incorpora este
lenguaje en las aulas de clases. “Es una ardua labor que tienen los centros
educativos en tratar de incorporar o ensefiar destrezas del lenguaje que han caido

en desuso, ya sea por la tecnologia e influencia del entorno” (Urgilés, 2016).

. Se recabo informacion sobre los procesos de aprendizaje segln la linglistica
Sistémico Funcional de Michael Halliday y las dos teorias; la sociocultural del
lenguaje de Vygotsky y del Aprendizaje Social de Albert Bandura. Con el objetivo
de analizar el tema; compartiendo el enfoque sobre la influencia del contexto
social, la importancia del significado y la interaccion como aspectos fundamentales
del lenguaje y el aprendizaje (Rojas, 2016, p. 6). Cada teoria, revela desde
diferentes ambitos el sistema semiético, el lenguaje, la cultura y como el ser

humano aprende a través de la imitacion.

Considerando los resultados de las investigaciones de los diversos autores
mencionados se ha podido determinar ciertas semejanzas o coincidencias con
respecto a los efectos que produce la jerga juvenil en el contexto académico de

los estudiantes.

Tabla 1. Coincidencia de criterios sobre la jerga juvenil

| Autores | Semejanzas ]

(Valencia & Rave, 2016) Consideran que el uso excesivo e inadecuado
de la jerga puede perjudicar la calidad o
aceptacion de las personas en algunos campos
de trabajo que requieren un vocabulario
amplio y relevante. Ademas, expresan que es
necesario fortalecer las diversas.

(Salas, 2019) Indica que la jerga adolescente no tiene un
alto prestigio lingliistico en la sociedad. Se
potencia mediante el uso de medios
tecnologicos y la interaccion con los pares.
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También, resalta el lenguaje culto como un
todo.

(Sebastian & Llopis, 2020) Las redes sociales y los chats afectan la forma
en que los jovenes se comunican, y a su vez el
uso del lenguaje y ortografia.

(Gallegos, 2020) Senala que la jerga juvenil tiene voz propia
entre los jovenes debido a la

variedad de expresiones que surgen y crean
para comunicarse en un contexto especifico.
La afluencia de términos con significados
connotativos distorsiona el mensaje,
estropeando el lenguaje formal al que todo
joven deberia tener.

(Pérez, 2022) Determina la importancia de las habilidades
comunicativas en el proceso de formacion de
los estudiantes. Asi como, el fortalecimiento
del lenguaje académico a través del dialogo
igualitario. Indica a la jerga como posible
factor a la contribucion del bajo rendimiento
académico, la falta de apropiacion del
lenguaje y las carencias en las habilidades de
comunicacion.

Tipos del lenguaje

La sociedad esta compuesta por varios grupos de personas que varian segun algunos
factores, que incluyen la edad, género, raza, religion, situacion economica,
cultural y lingiiistico (Castro, 2014, p. 40). Por ende, los alumnos que acuden al
colegio proceden de diferentes entornos socioculturales, trayendo consigo sus
propias costumbres y lenguajes. En la comunicacién cotidiana, los adolescentes
utilizan diferentes tipos de lenguaje, cada uno tiene su propia funcién y contexto.

Van desde lo formal al coloquial, entre ellos se describen a continuacion:

e Formal o académico
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Estd completamente en contra de la vulgaridad. Proviene de clases sociales
caracterizadas por la cultura. Generalmente se expresa por escrito en articulos o
tesis doctorales (Juboori & Muhaisin, 2017), sus principales caracteristicas es la
riqueza de contenido, vocabulario, construccion correcta de las palabras,
selectividad, sobre todo utiliza los recursos lingtiisticos. Lopez, (2019) indica que
el lenguaje académico es utilizado en entornos de formalidad, donde se requiere

la pronunciacion correcta y la omision de vulgarismo, modismos y jerga.
e Culto

Esto significa un mayor conocimiento de un idioma utilizado a menudo por las altas
esferas de la sociedad. Cuando el alumno tiene que hablar de un tema en publico,
nunca utiliza su propio lenguaje, sino que presta atencion a las expresiones y evita
cualquier error gramatical. Habla con precision y claridad, presta atencion a la
pronunciacion y el tono, si el tema lo permite, utiliza algunos recursos estilisticos
(Juboori & Muhaisin, 2017). Segun, Castro (2014) el lenguaje y los signos son
considerados modelos cultos; donde casi siempre la adquisicién resulta dificil para

los estudiantes.
e Coloquial o Jerga

Es un lenguaje que se utiliza en las conversaciones cotidianas, muestra lo que
quiere transmitir y no le importa tanto la formalidad. Como tal, es oral,
mayormente aprendida en la infancia y transmitida a través de la tradicion.
También se le llama popular, porque es una lengua presente en la comunidad, por
ende, del pueblo (Juboori & Muhaisin, 2017). ademas, se resalta que este lenguaje
informal se relaciona directamente a los contextos familiares o grupos de amigos,
donde el lenguaje es cotidiano y muchas veces sus expresiones son por medio de

apodos, modismos, adaptadas a la situacion informal (Castro, 2014).
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e Vulgar

Es una variante del coloquial, pero lo hablan mas las personas incultas “vulgares”,
las cuales tiene errores de cualquier tipo, usan diferentes vulgaridades: fonéticas,
léxicas y semanticas (Juboori & Muhaisin, 2017). En otras palabras, este lenguaje
es utilizado por personas con un nivel bajo de educacion, donde se admite todo

tipo de insultos o groserias.

De todos los tipos de lenguaje mencionados, se abarcara el lenguaje coloquial o
jerga. Donde se puede ver la formacion de varios grupos, que se identifican y
diferencian segun el lenguaje utilizado. Por ejemplo, aquellos que usan la jerga,
intentan incluir grupos de pares con las mismas caracteristicas, mientras que
aquellos que no conocen estas jergas son excluidos (p. 41). Si existe un abismo
lingliistico dentro del salon de clases, no podra ver una ensefanza efectiva, pues,
el lenguaje no debe ser un muro que separe a los profesores de los alumnos,
tampoco alejarse por el lenguaje que trae el estudiante de su contexto, ni mucho
menos con el conocimiento que propone el colegio (p. 50). Cuando un nino ingresa
a la etapa escolar no es una pizarra en blanco; mas bien, traen consigo un bagaje
de conocimientos que ha recogido e interiorizado a lo largo de su corta vida en el

hogar y fuera de ella (p. 51).
La jerga segun la linguistica Sistémico-Funcional

Segun Rojas (2016), el lenguaje esta intimamente relacionado con la cultura
porque el mundo en el que vivimos se expresa mediante algunas lenguas, para
explicarlo debe estar relacionado con el contexto social en el que ocurre. Dado
que, configura la cosmovision de una persona con el conocimiento y los
pensamientos que estaran determinados por el vocabulario al que pertenece.
Desde la perspectiva Lingliistica Sistémico-Funcional se puede analizar la jerga
como una variacion de registros y géneros, los cuales se refieren a la estructura y
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utilizacion del lenguaje en diferentes contextos (Medina, 2020, p. 38). Ofrece una
manera de interpretar el lenguaje, el mismo, que es definido por Michael Halliday
como un “potencial de significados” (Ghio et al., 2017, p 17), e indica que tiene
el poder de dar forma a nuestra conciencia, y lo hace para cada nino,
proporcionandoles conocimiento que utilizara para comprender, interpretar y
manipular su entorno. Por medio de la teoria Sistémico-Funcional se conocer que
el lenguaje es la mayor fuente de poder, en todos los sistemas simbolicos o

semiticos; se explica el funcionamiento en los contextos sociales (p. 186).

Esta teoria a mas de estudia el lenguaje en el contexto (Viera & Taboada, 2021,
p. 4), permite explicar el poder ilimitado del lenguaje, incluyendo aspecto sociales
e ideoldgicos en la ensefianza de la lengua (Rojas, 2016, p. 6). Asi poder sintetizar
la jerga, conocer sus diversidades e influencia en el entorno. Ortiz (2022) cita un
pensamiento de Aristoteles, “no vale la pena vivir una vida sin examinar y mucho

menos, vale la pena hablar una lengua sin antes ser investigada” (p. 12)

La influencia de la jerga en el proceso académico ha sido objeto de debate, asi lo
indican (Valencia & Rave, 2016), (Salas, 2019), (Bolivar, 2019), (Sebastia & Llopis,
2020), (Aguirre, 2020), Magallanes et al., (2021), Martinez et al., (2021), entre
otros. Estas investigaciones sefalan las limitaciones con la comunicacion,
dificultades en el aprendizaje de los estudiantes, poca expresion oral, escrita, con
la utilizacidn de la jerga. Es por eso, que el lenguaje debe ser la herramienta de
todo ser humano para comunicarse oportunamente, siendo una de las piedras

angulares en la construccion de las relaciones sociales.
La Jerga juvenil

Definida por el diccionario espanol como un lenguaje no formal, catalogado

especial y usado originalmente por ciertos grupos para fines ocultos, a veces
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extendido al uso general; por ejemplo, el argot de los maleantes (RAE, 2022).

Ademas, que tienen dificultad de entendimiento.

Segln un articulo publicado por la Universidad de Valencia titulado Historia,
evolucion y analisis de la jerga juvenil establece que la misma es utilizada por
diversos grupos sociales, incluidos la juventud de hoy, tiene como origen la Edad
Media y se la conocia como argot (Piacquadio, 2020, p. 3). Era utilizado por un
grupo de hablantes en una comunidad en particular; el término se originé en los
delincuentes, pero ahora los adolescentes lo ven desde su perspectiva como un

lenguaje Gtil para la comunicacion (p. 4).

La palabra "jerga” pertenece al romance occitano "gergons” y se refiere a formas
de expresion que algunas personas no comprenden del todo. La palabra también
llegd al francés junto con el latin gurges, refiriéndose a "garganta” significado
metaforico. También vino la palabra "jerigonza", que hacia referencia al lenguaje

especial de algunos gremios y otros lenguajes incomprensibles (Piacquadio, 2020,
p. 4).

Ademas, el mismo estudio también enfatizd que la comprension de este lenguaje
se da bajo dos perspectivas; la difasica, que se encuentra en la modalidad
coloquial, se refiere a la comunicacion oral entre dos o mas individuos. Por otro
lado, esta la diastatica, que es un término propio de la generacion y edad de un
grupo social. Resalta que el lenguaje de jerga proviene de los sectores o grupos
marginales, de poca relevancia, facil de integrarse a la expresion linglistica del

adolescente (Piacquadio, 2020, p 5).

La jerga popular es variada, se la puede encontrar en muchos lugares, son
expresiones que muchas veces resulta dificil su entendimiento por parte de los

adultos. Se destacan a continuacion algunas de las palabras de jergas investigadas
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en el recorrido de este estudio, con la definicion dada por el diccionario espaiol y

como son definidas por la adolescencia.

>

Caleta. - El diccionario de la Real Academia Espanola define a esta palabra
como; lugares como entrada de mar, barcos fuera de los puertos o gremios
como transportadores de mercancias (RAE, 2022). Mientras que los
adolescentes la emplean para referirse a una casa.

Chiro. - No se encuentra esta palabra en la RAE, sin embargo, los jovenes
la utilizan para decir que una persona no tiene dinero.

Ponte pila. - Estas dos palabras juntas no se encuentran en el diccionario
espanol. Pero la palabra pila lo define como” unidades pequenas donde la
energia quimica se convierte en energia eléctrica” (RAE, 2022). Los chicos
la utilizan en su vocabulario para manifestar que debes estar atento o
pendiente a algo.

Oe. - Estas abreviaciones no se encuentra definidas por la RAE, pese a esto
los jovenes la utilizan para llamar o nombrar a alguien (amigos o
desconocidos).

Chatear. - Segun la RAE significa “comunicarse con los demas mediante

mensajes”

(RAE, 2022), de igual forma los adolescentes emplean este mismo significado.

>

Ese man. - No tiene definicion en la RAE, pero para los jovenes es referirse
a una persona, ya sea conocida o desconocida.

Lampara. - Su significado corresponde al de un “objeto que emite luz” (RAE,
2022). Los adolescentes la utilizan para indicar un pretexto o mentira.
Camello. -El diccionario lo define como un “mamifero rumiante nativo de
Asia” (RAE, 2022). Sin embargo, los alumnos la utilizan para indicar que

significa trabajo.
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> Chévere. - El diccionario espanol lo define como “algo increible, grandioso,
estupendo y buenisimo” (RAE, 2022). Coincide con la definicion que tienen
los jovenes.

> Farra. - La RAE lo define como “un animal, especificamente un pez de agua
dulce llamado salmén que vive en los lagos” (RAE, 2022). Para los

adolescentes es referirse a una fiesta.
Tipos de jerga juvenil

Segun (Gallegos, 2020) en su estudio sobre la influencia de la jerga juvenil en el
lenguaje de los jovenes estudiantes, indica que dependiendo del entorno, el
hablante expresa su criterio o lenguaje. Da a conocer los tipos de jerga

encontrados en su investigacion:

a) Jerga social. - Estas palabras son utilizadas por un grupo social y pueden
ser reconocidas dentro de ese mismo contexto o grupo.

b) Jerga profesional. - Por tratarse de un lenguaje técnico, es necesario el
conocimiento de numerosos campos especializados para una mejor
comprension.

c) Jerga cultural. - Solo ellos entienden lo que quieren decir porque son los
que ejercen en campos claramente definidos.

d) Jerga telefénica. - Actualmente es un lenguaje nuevo para la sociedad ya
que, el mensaje se ha convertido en la calidad de comunicacion mas comun,
desde crear cédigo mas complejo o mas simple que antes, afectando no solo

al léxico, sino al lenguaje en conjunto.
La jerga juvenil en el proceso de aprendizaje escolar

Podria ser, que algunos jévenes no se interesen por corregir su vocabulario, lo que

resultaria tomar mayor importancia con respecto a las metodologias planteada por
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el docente en clases y fuera de ella. Pese a esto, logran facilmente acostumbrarse
al medio social y de alguna manera a imitar todo lo que esta en su alrededor. De
ser asi, ;Por qué no acostumbrar a los adolescentes a utilizar el lenguaje
académico? También, puede ser el deseo de pertenencia que los hace
inconscientes a las afectaciones que provoca utilizar este lenguaje en el contexto
estudiantil (Salas, 2019, p. 2). Resaltar que “el lenguaje trae una vision de todo lo
que rodea a las personas, moldea pensamientos, sentimientos y de alguna manera

somos lenguaje” (Ortiz, 2022).

A lo largo de la historia, la ensenanza de la lengua hablada ha recibido un mayor
retorno que en las aulas actuales. Incluso, los dos temas del habla y la retorica
eran una formacion basica en la Antigua Grecia. Pero las escuelas actualmente no
pueden hacer frente al nivel de inversion e intensidad con el que se escribe el
lenguaje hablado. El cual, se asocia tradicionalmente con la informalidad, y se ha
llegado a creer ampliamente que el lenguaje hablado es menos preciso. De hecho,
hoy la idea es tener mucho cuidado con lo que escribes frente a la efimera palabra
hablada. Por supuesto, la diferencia en como se transfiere culturalmente una
forma sobre la otra, puede explicar el predominio de la lengua escrita sobre la

lengua hablada en nuestro sistema educativo actual.

Cabe indicar, que “el ser humano esta socialmente dispuesto y listo para buscar
las experiencias cognitivas o lingliisticas que les brinda su entorno. Resaltando,
que la comunicacion comenzo mucho antes de que existiera el lenguaje”
(Barrachina, 2018). Por otro lado, se debe tener en cuenta, la apreciacién de
diversos elementos gramaticales que son de vital importancia para el aprendizaje
y el desarrollo académico de los adolescentes. Se da a conocer la definicion de los

mismos:
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La fonética estudia la produccion de los sonidos del habla (RAE, 2022). La fonologia
estudia la combinacion de sonidos para formar unidades con significado. El estudio
de la estructura de las palabras y sus partes constituyentes se lo conoce como
morfologia. La sintaxis estudia las normas para la combinacion de unidades del
lenguaje con sentido completo. La semantica estudia el significado de las palabras.
Por Ultimo, la pragmatica estudia el significado de las unidades del lenguaje en

relacion al contexto social y cultural.

A su vez, usar el lenguaje de forma correcta es concederles a las personas la
facultad de desarrollar y mantener la cultura; con ella la ciencia, el arte y valores.
Todo este conjunto va a configurar en el comportamiento del adolescente en su

universo simbolico para ser seres de bien (Velasquez, 2007, p. 7).
CONCLUSIONES

En base a las diversas opiniones de los autores (Rios, 2012), (Valencia & Rave,
2016), (Arias et al., 2018), (Salas, 2019) se logré determinar que la jerga juvenil
influye en el rendimiento académico de los estudiantes del bachillerato en los

siguientes aspectos:

En el ambito estudiantil, este cddigo utilizado por un grupo de jovenes, trae
consigo afectaciones en las habilidades comunicativas (hablar, escuchar, leer,
escribir) como; el empobrecimiento léxico, los errores ortograficos y la falta de
expresion ante una sociedad cada vez mas evolutiva. Asi como, dificultad para
comprender instrucciones, textos y materiales relacionados con su asignatura. El
entorno social y los medios tecnoldgicos son la mayor influencia en la adquisicion

de esta variacion linglistica.

Escritura deficiente, segun (Urgilés, 2016), la jerga se afianza con el uso

desmedido de la tecnologia, permite a los jovenes desviarse del lenguaje
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convencional y establecer sus propios sistemas de comunicacion. Esto implica
desarrollar nuevos modos de conexion a través de su entorno digital, teniendo la
facilidad de crear elementos visuales, deformar o distorsionar el mensaje, lo que
resulta incomprensible por parte de los adultos. Al convertirse la jerga en un
habito, puede afectar en la escritura de ensayos, informes o articulos académicos

de manera formal y estructurada, resultando un desafio para ellos.

Inadecuada comunicacion, puede generar dificultades en el desarrollo del
aprendizaje académico y social, pues si se acostumbran a utilizar la jerga en
contextos formales su vocabulario sera reducido (Sebastia & Llopis, 2020), logra
verse afectado por una falta de comprension con personas de otras comunidades

u origenes. De modo que, su expresion no sera de forma clara y precisa.

Cabe mencionar, que cada estudiante es un mundo, por ende, no todos se veran
afectados de la misma manera al utilizar la jerga juvenil. Algunos sabran distinguir
facilmente entre el lenguaje utilizado en entornos informales y el lenguaje
académico, mientras que a otros les puede resultar un poco mas dificil hacerlo. De
modo que, dependiendo del entorno educativo y las expectativas de los profesores,

los efectos de la jerga juvenil en el rendimiento académico pueden diferir.

Es por ello, que la formacion académica representa una pieza clave para que cada
ser humano aprenda a comunicarse de manera efectiva. Asi poder desarrollar
habilidades como el pensamiento critico-reflexivo. Considerando que el lenguaje
es una parte fundamental en la comunicaciéon humana, la misma, que se desarrolla

a través del aprendizaje y experiencias adquiridas.

Los expertos en este tema indican que el uso de la jerga juvenil pasa por encima
de la ortografia y la coherencia, a través de los medios digitales, donde la
velocidad, expresiones y brevedad priman, ante todo. Sin tener en cuenta la
riqueza de la lengua y el diverso vocabulario existente. Se lo deberia conservar
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como un legado historico que representa la lengua viva del hombre. Como indica
Halliday en la Linglistica Sistémica-Funcional, “la lengua es la conciencia del ser
humano” (Ghio et al., 2017).

Por ultimo, es importante que los maestros comprendan que la ensefianza es mas
que transmitir conocimientos, es motivar e inspirar al cambio, tratando de formar
seres aptos para gobernarse a si mismo. Eso lo podran hacer de la mano con la
educacion, identificando sus fortalezas y aspectos a mejorar. Pues el aprendizaje
e€s como una esponja que absorbe todo, es la adquisicion del conocimiento y la
puerta a la libertad. Los maestros tienen la oportunidad de despertar el deseo de
superacion en los jovenes, utilizar todo tipo de recursos tecnolégicos, convertirlos
en herramientas educativas que aporten a la educacion, incentivar y fomentar en
los estudiantes la lectura, avivar la curiosidad por conocer todo ese bagaje léxico,
para que sean capaces de tener una criticidad ante cualquier dificultad presente
en la sociedad, asi, enriquecer la cultura, el lenguaje y el habla. “El lenguaje es 'y

sera el vestido del pensamiento”.
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