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Este estudio examina la convergencia entre tecnologias de asistencia e inteligencia
artificial en el contexto educativo, con énfasis en el desarrollo de una educacion
mas personalizada y equitativa. A través de una revision de la literatura en SCOPUS
(2021-2024) y un analisis tedrico sobre las etapas de desarrollo de la IA, la
investigacion identifica tres ejes fundamentales: la dimension temporal que
proyecta el desarrollo de la AGI hacia 2040, la expansion del concepto de
accesibilidad integrando aspectos sociales y culturales, y el papel transformador
de la IA en la personalizacion educativa. Los resultados revelan oportunidades
significativas para la integracion de tecnologias asistivas con sistemas de IA,
mientras sefalan desafios criticos en términos éticos y regulatorios. Se concluye
que esta convergencia tecnoldgica, aunque prometedora para la transformacion
de la educacién inclusiva, requiere un marco regulatorio robusto y un enfoque
ético centrado en el estudiante, enfatizando la necesidad de colaboracion entre
educadores, desarrolladores y legisladores.

Educacion inclusiva, Inteligencia artificial adaptativa, Tecnologias
de asistencia emergentes, Personalizacion educativa.

This study examines the convergence between assistive technologies and artificial
intelligence within the educational context, emphasizing the development of more
personalized and equitable education. Through a literature review in SCOPUS
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(2021-2024) and theoretical analysis of Al developmental stages, the research
identifies three fundamental axes: the temporal dimension projecting AGI
development towards 2040, the expansion of the accessibility concept integrating
social and cultural aspects, and Al's transformative role in educational
personalization. The findings reveal significant opportunities for integrating
assistive technologies with Al systems while highlighting critical ethical and
regulatory challenges. This technological convergence, although promising for
transforming inclusive education, requires a robust regulatory framework and
student-centered ethical approach, emphasizing the need for collaboration among
educators, developers, and policymakers.

Inclusive education, Adaptive artificial intelligence, Emerging assistive
technologies, Educational personalization.

En las Ultimas décadas, las tecnologias de asistencia han desempefnado un papel
crucial en la inclusion educativa de estudiantes con discapacidad. Herramientas
como lectores de pantalla, dispositivos de seguimiento ocular y plataformas
digitales adaptativas han demostrado su potencial para mejorar el acceso al

aprendizaje (Papadopoulos et al., 2024).

Estas herramientas permiten que los estudiantes superen barreras fisicas,
sensoriales y cognitivas, fomentando una participacion en entornos educativos
tradicionales y virtuales. Ademas, la incorporacion de software como los sistemas
de texto a voz y aplicaciones basadas en inteligencia artificial (IA) han ampliado
las posibilidades de interaccion y personalizacion del aprendizaje (Lalar et al.,
2024).

Con el avance exponencial de la IA, nos encontramos en un punto de inflexion
historico. El desarrollo de herramientas como ChatGPT, algoritmos de aprendizaje
profundo y sistemas de recomendacion personalizados ha generado un impacto sin
precedentes en la educacion. Estas tecnologias no solo optimizan los procesos
pedagogicos, sino que también prometen transformar la experiencia educativa
para todos los estudiantes, especialmente para aquellos con necesidades

especiales.

El tema central de este trabajo es la exploracion de como la convergencia entre
tecnologias de asistencia e inteligencia artificial puede facilitar una educacién
personalizada y equitativa. Este enfoque es particularmente relevante dado el
crecimiento exponencial de la IA en los ultimos afos y su impacto en diversos
sectores, incluido el educativo. La necesidad de realizar este estudio surge de la

creciente importancia de garantizar que estas tecnologias se desarrollen e
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implementen de manera ética y efectiva, abordando tanto las oportunidades como

los riesgos que conllevan.

El trabajo esta disenado para abordar esta convergencia desde una perspectiva
holistica. En primer lugar, se realiza una revision exhaustiva de literatura
relevante sobre tecnologias de asistencia e inteligencia artificial en la educacion.
En segundo lugar, se incluye un analisis tedrico que examina las etapas de
desarrollo de la IA, desde la IA Estrecha (ANI) hasta la Super Inteligencia Artificial

(ASl), para identificar los desafios éticos y técnicos asociados con cada etapa.

La metodologia utilizada combina una revision de literatura reciente con un
analisis comparativo de tecnologias emergentes. Se seleccionaron diez articulos
clave de la base de datos SCOPUS, publicados entre 2021 y 2024, que destacan
avances y limitaciones en la aplicacion de la IA y las tecnologias de asistencia en
el contexto educativo. Estos articulos, junto con perspectivas tedricas de expertos
como Leopold Aschenbrenner y Geoffrey Hinton, proporcionan una base solida para
los analisis y proyecciones realizadas. Entre las referencias utilizadas destacan
articulos como "Al Algorithms and ChatGPT for Student Engagement” (Bansal et al.,
2024), "Digital Literacy at the Intersection of Equity” (Prager & Bilge, 2024) y “How
Far Are We From AGI: Are LLMs All We Need?” (Feng et al., 2024).

El objetivo principal de este articulo es proponer un modelo integral que integre
tecnologias de asistencia e inteligencia artificial para avanzar hacia una educacién
mas equitativa y personalizada. Este modelo aborda las necesidades actuales de
los estudiantes y proyecta soluciones futuras considerando las tres etapas clave
del desarrollo de la IA. Asi, se busca contribuir al disefio de estrategias que
maximicen los beneficios de estas tecnologias mientras se minimizan sus riesgos

éticos y técnicos.

Este estudio adopt6 un enfoque metodologico cualitativo de caracter exploratorio-
descriptivo, estructurado en tres fases principales para examinar la convergencia

entre tecnologias de asistencia e inteligencia artificial en el contexto educativo.

Se realizo una busqueda sistematica en la base de datos SCOPUS, considerando

publicaciones del periodo 2021-2024. Los criterios de seleccion incluyeron:

* Articulos revisados por pares.

538

ISSN: 2600-6030 Vol. 8. Nim. 16 (ene - jul. 2025) Revista Cientifica SAPIENTIAE.



Uleam -z‘@’:—SAMENﬂAE

Publicaciones en inglés y espaiol.
Estudios que abordan tecnologias de asistencia e IA en educacion.
Investigaciones sobre personalizacion educativa mediante IA.

Trabajos que analizan aspectos éticos de la IA en educacion.

Publicaciones anteriores a 2021.
Articulos sin revision por pares.

Estudios que no abordan especificamente la convergencia IA-educacion.

La blUsqueda se realizo utilizando las siguientes palabras clave y operadores

booleanos: ("artificial intelligence” OR "Al") AND ("assistive technology” OR

"adaptive technology”) AND ("education” OR "learning”) AND ("personalization” OR

“customization”)

Se desarrollé un marco analitico basado en tres dimensiones fundamentales:

Se

= Analisis de la evolucion tecnoldgica desde ANI hacia AGI.
* Proyecciones temporales basadas en expertos (OpenAl, Hinton).

= Evaluacion de la adaptabilidad tecnologica en contextos educativos.

» Analisis de barreras pedagodgicas y sociales.
» Evaluacion de soluciones tecnologicas existentes.

» |dentificacion de necesidades no cubiertas.

» Analisis de herramientas actuales de IA en educacion
» Evaluacion de riesgos y oportunidades.

» |dentificacion de tendencias emergentes.

empled un proceso iterativo de analisis y sintesis para:

Clasificacion de tecnologias segin su impacto en la personalizacion.
Identificacion de patrones y tendencias emergentes.

Evaluacién de implicaciones éticas y regulatorias.
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» Integracion de las tres dimensiones analizadas.
» Validacion cruzada con la literatura existente.

= Refinamiento basado en criterios de viabilidad y escalabilidad.

* Triangulacion de fuentes.
» Analisis de convergencia entre diferentes perspectivas tedricas.

» Evaluacion de la coherencia interna del modelo propuesto.

= El estudio se limita a publicaciones recientes (2021-2024).
= Se centra en literatura académica indexada en SCOPUS.
* La naturaleza emergente de algunas tecnologias puede limitar la disponibilidad

de estudios empiricos.

Los articulos fueron seleccionados por su relevancia en los temas mencionados y
su pertinencia para proyectar el impacto de las futuras generaciones de IA en la

educacion.
Entre los articulos seleccionados destacan:

"Al Algorithms and ChatGPT for Student Engagement” (Bansal et al., 2024), que

discute el potencial de herramientas de |A para personalizar el aprendizaje y

“Digital Literacy at the Intersection of Equity” (Prager & Bilge, 2024), que enfatiza
el rol de la alfabetizacion digital en la inclusion educativa (Prager & Bilge, 2024).

Los resultados se organizaron en torno a tres ejes clave: la dimension temporal, la
ampliacion de la nocion de accesibilidad y el papel de la inteligencia artificial.
Estos ejes permitieron estructurar un modelo holistico para una educacion

equitativa y personalizada, alineado con los objetivos del estudio.

La organizacion de los hallazgos en tres ejes clave permitio disefar un esquema
holistico que refleja la convergencia entre tecnologias de asistencia e inteligencia

artificial. Tal como se muestra en figura 1y se describe en lineas posteriores.
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Figura 1: Esquema holistico de integracion Tecnologias de Asistencia e

Inteligencia Artificial

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
PERSONALIZADOS Y EQUITATIVOS

Accesibilidad

Dimension Inteligencia
temporal Atrtificial
Evolucion Accesibilidad  * Herramientas
tecnoldgica pedagégica de apoyo
o * Personalizacion
Adaptabilidad Accesm_llldad - Deteccién de
social barreras
INTEGRACION

MARCO ETICO REGULATORIO

La transicion desde la IA Estrecha hacia la IA General y, eventualmente, la SGper
Inteligencia, introduce una nueva perspectiva sobre la temporalidad en la
evolucion tecnologica. Segun las proyecciones de prominente cientifico Geoffrey
Hinton, el desarrollo de la AGI podria alcanzar su auge hacia el 2040, trayendo
consigo capacidades avanzadas de razonamiento y adaptabilidad al contexto
educativo (Bengio et al., 2024; Morris et al., 2024).

La evolucion tecnologica también ha transformado la adaptabilidad de las
herramientas educativas. Los sistemas actuales, como los asistentes virtuales
personalizados, han demostrado un impacto positivo en la retencion de
informacion y el rendimiento académico (Bansal et al., 2024; Pincay Ponce, 2023;
Pincay Ponce et al., 2024; Pincay-Ponce, 2018). En el contexto de estudiantes con
necesidades especiales, la IA permite crear programas de aprendizaje que se

ajustan dinamicamente al progreso individual.

La accesibilidad educativa ya no se limita a la eliminacion de barreras
arquitectonicas o digitales; también implica considerar el contexto social y
cultural de los estudiantes. Tecnologias como los sistemas de IA para el analisis
del habla y la generacion de lenguaje natural han demostrado ser efectivos para

estudiantes con discapacidades cognitivas y del lenguaje (Prager & Bilge, 2024).

Ademas, herramientas como los dispositivos hapticos y de realidad aumentada se
integran con algoritmos de IA para ofrecer experiencias multisensoriales. Estas
soluciones no solo mejoran la comprension de conceptos abstractos, sino que

también fomentan una mayor inclusion social, al permitir que estudiantes con
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discapacidades participen activamente en entornos educativos colaborativos

(Irigoyen et al., 2024).

La IA ha evolucionado desde ser una herramienta de apoyo hasta convertirse en un
motor central para la transformacion educativa. Los modelos actuales, como GPT-
4, han mostrado potencial para asistir tanto a estudiantes como a docentes,
generando contenido personalizado y detectando barreras de aprendizaje en

tiempo real.

Sin embargo, también emergen preocupaciones relacionadas con la ética y la
regulacion. Segin Trammell & Aschenbrenner, la transicion hacia sistemas de
Super Inteligencia introduce riesgos existenciales, particularmente en el control
humano sobre tecnologias avanzadas (2024). Estos riesgos deben ser abordados
mediante marcos regulatorios que prioricen la inclusion y los principios éticos

fundamentales.

En conjunto, estos hallazgos destacan la necesidad de un enfoque holistico para
integrar tecnologias asistivas e IA, asegurando que su impacto sea equitativo y

sostenible.

Los hallazgos de este estudio resaltan una confluencia poderosa entre las
tecnologias de asistencia y la inteligencia artificial, destacando su capacidad para
abordar desafios historicos en la educacion inclusiva. Sin embargo, resulta crucial
mantener una perspectiva humilde frente a las limitaciones inherentes y los riesgos
asociados. La implementacion efectiva de estas tecnologias exige una reflexion

continua y un compromiso ético profundo.

En primer lugar, la dimension temporal, identificada como un eje clave en los
resultados, sefala un horizonte prometedor pero incierto. La proyeccion de
herramientas avanzadas como la AGI hacia el ano 2040 (Rainie & Anderson, 2024)
representa una oportunidad Unica para repensar la educacién como un proceso
adaptativo, centrado en las necesidades individuales. Sin embargo, debemos
reconocer que este avance también trae consigo interrogantes sobre la soberania

educativa y el potencial desbalance en el acceso a estas tecnologias.

Ademas, la ampliacion de la nocion de accesibilidad enfatiza la importancia de un
enfoque integrador, en el cual las herramientas tecnologicas no solo eliminen

barreras fisicas, sino también promuevan la equidad cultural y social (Prager &
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Bilge, 2024). Sin embargo, es importante admitir que la accesibilidad plena sigue
siendo un desafio pendiente, especialmente en contextos de bajos recursos donde

las herramientas avanzadas alun son inaccesibles.

Por Ultimo, el papel central de la inteligencia artificial en la educacién no puede
ignorar las inquietudes éticas y regulatorias (Holmes et al., 2022). Como lo sefnald
Aschenbrenner, el riesgo de perder el control humano sobre sistemas
ultrainteligentes subraya la necesidad de marcos regulatorios que sean inclusivos
y éticos (2024). Este articulo, aunque limitado en alcance, busca contribuir a esta
discusidon proponiendo un modelo que combina la innovacion con un enfoque

centrado en el estudiante.

De manera general, los resultados subrayan la necesidad de adoptar un enfoque
colaborativo, donde investigadores, educadores, legisladores y tecndlogos
trabajen juntos para maximizar el impacto positivo de estas herramientas, sin
perder de vista los riesgos asociados. Este esfuerzo colectivo, si se lleva a cabo
con humildad y compromiso ético, puede redefinir la educacién como un derecho

verdaderamente universal.

Los hallazgos de este estudio enfatizan que la convergencia entre tecnologias
asistivas e inteligencia artificial tiene el potencial de transformar la educacion
hacia un modelo mas inclusivo y personalizado. Sin embargo, también se requiere
una consideracion cuidadosa de los riesgos asociados, especialmente en términos

de ética y regulacion.

Las tecnologias asistivas, cuando se integran con sistemas de IA, permiten que el
aprendizaje sea adaptativo, contextual y altamente individualizado. Esto es
particularmente relevante para estudiantes con discapacidades, quienes pueden

beneficiarse enormemente de programas disenados a medida.

A medida que las herramientas basadas en IA se vuelven mas sofisticadas, también
se incrementa la necesidad de normativas que protejan los datos de los usuarios,
especialmente los de poblaciones vulnerables. Esto requiere la colaboracion de
educadores, desarrolladores tecnologicos y legisladores para crear marcos éticos

robustos.
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Es fundamental invertir en programas de capacitacion para docentes y estudiantes
sobre el uso efectivo de tecnologias asistivas e IA. La alfabetizacion digital no solo
facilita el acceso a estas herramientas, sino que también empodera a los usuarios

para aprovecharlas al maximo.

Se necesitan mas estudios longitudinales para evaluar el impacto a largo plazo de
estas tecnologias en el aprendizaje y la inclusion. Esto permitira identificar buenas
practicas y areas de mejora en el diseno y la implementacion de soluciones

tecnologicas.

Podemos expresar que la convergencia entre tecnologias de asistencia e IA
representa una oportunidad sin precedentes para avanzar hacia una educacion mas
equitativa y personalizada. No obstante, también plantea retos que requieren
atencion inmediata por parte de los diversos actores involucrados. Abordar estos
desafios de manera proactiva garantizara que el potencial de estas tecnologias sea
plenamente realizado en beneficio de todos los estudiantes, independientemente

de sus capacidades o contextos.
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