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Resumen 

El trabajo en equipo es un factor determinante en la optimización del desempeño organizacional 
dentro del ámbito empresarial. El propósito de esta investigación fue evaluar la influencia del trabajo 
en equipo en el desempeño organizacional de la Asociación de Mujeres Comunitarias del cantón 
Tosagua (AMUCOMT). Se utilizó un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos y 
cuantitativos, a través de la revisión bibliográfica y el trabajo de campo. Se aplicaron entrevistas a 
la directiva y encuestas a socias y empleados de la organización. El análisis de los datos se efectuó 
mediante el software estadístico SPSS, aplicando pruebas no paramétricas. Los resultados registran 
una correlación positiva significativa (r = 0,679) entre el trabajo en equipo y el desempeño 
organizacional, demostrando que una cultura de colaboración contribuye directamente a la eficiencia 
y efectividad institucional. Esto refuerza la necesidad de promover continuamente el trabajo en 
equipo como eje estratégico para el crecimiento sostenible de AMUCOMT. 

 
Palabras clave: trabajo en equipo, desempeño, liderazgo, competencias.  
 

Abstract 
Teamwork is a key factor in optimizing organizational performance within the business environment. 
The purpose of this research was to evaluate the influence of teamwork on the organizational 
performance of the Asociación de Mujeres Comunitarias of cantón Tosagua (AMUCOMT). A mixed-
methods approach was used, combining qualitative and quantitative methods through literature 
review and fieldwork. Interviews were conducted with the board of directors, and structured surveys 
were administered to members and employees of the organization. Data analysis was carried out 
using the SPSS statistical software, applying non-parametric tests. The results show a significant 
positive correlation (r = 0.679) between teamwork and organizational performance, demonstrating 
that a culture of collaboration directly contributes to institutional efficiency and effectiveness. This 
reinforces the need to continuously promote teamwork as a strategic pillar for the sustainable growth 
of AMUCOMT. 
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1. INTRODUCCIÓN 

 

Al día de hoy, la sociedad ha presenciado cambios significativos en el mundo 

laboral ante propuestas sumamente productivas enfocadas en el bienestar del 

trabajador y la interacción entre empleados y directivos (Curi y Ferro, 2022), 

aspectos fundamentales considerados en organizaciones que buscan generar un 

ambiente laboral propicio y exitoso, donde se fomenta el respeto y valor hacia sus 

individuos, factores determinantes para una mayor productividad, compromiso y 

satisfacción laboral. La gestión acertada en una organización representa la relación 

de sus miembros para desempeñar una serie de tareas que priorizan un bien común 

de acuerdo a un objetivo planteado de forma clara. 

 

El trabajo en equipo surge como una estrategia primordial para potenciar el 

desempeño organizacional, diversos estudios como los de Paravic y Lagos (2021); 

Suárez (2015), coinciden en que la colaboración constante entre miembros de un 

equipo permite aprovechar al máximo las capacidades individuales y optimizar el 

rendimiento y resultado colectivo. No obstante, el trabajo en equipo efectivo 

requiere tomar en consideración factores internos como formas de comunicación y 

elaboración de actividades, valores e ideas, ya que se convierten en lazos de 

convivencia complejos al trabajar de diferentes maneras y tiempos distintos de 

acuerdo al individuo. 

 

Por otro lado, el desempeño organizacional constituye un pilar fundamental 

para impulsar el éxito empresarial, es el reflejo de la eficiencia de cada miembro 

del equipo y la claridad en sus funciones, así como la capacidad de una 

organización para alcanzar las metas y objetivos establecidos. El desempeño 

laboral nace cuando los niveles de rendimiento económico, operativo y capital 

humano son mayores en relación a los previstos (Quezada et al., 2020). La 

evaluación de este desempeño, indica Chiavenato (2009, como se citó en Chávez 

y Ruiz, 2021) permitirá a las organizaciones el análisis de las habilidades de sus 
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colaboradores acorde al cargo correspondiente, y la identificación de áreas de 

mejora. 

Este desempeño de los colaboradores no se limita únicamente al 

cumplimiento de tareas, sino que implica a su vez una motivación personal por su 

crecimiento profesional constante que permite a la par un enriquecimiento 

significativo del capital intelectual de la organización y un compromiso activo con 

su desarrollo futuro mediante el aporte de ideas innovadoras, la colaboración activa 

del equipo y una contribución especial para la adaptación de la empresa a cambios 

del entorno, siendo así, esta unión de aspectos fundamentales para el incremento 

de la rentabilidad y sostenibilidad a largo plazo. 

 

El trabajo en equipo ha demostrado ser un factor clave para el desempeño 

organizacional, especialmente en un entorno que requiere adaptabilidad ante 

desafíos y mayor resiliencia, condiciones necesarias en países donde sus 

comunidades enfrentan limitaciones de recursos y acceso a oportunidades 

(Astesiano et al., 2023). A esto, mencionan Maldonado et al. (2020) que, con la 

presencia de grandes desafíos socioeconómicos, las asociaciones de mujeres 

comunitarias surgen como agentes esenciales de cambio, que promueven la 

inclusión económica y social, además de impulsar el desarrollo sostenible en sus 

comunidades. 

 

Así nace la Asociación de Mujeres Comunitarias de Tosagua (AMUCOMT), 

un claro ejemplo de cómo la colaboración y el trabajo en conjunto entre sus 

miembros ha permitido ser el crecimiento e impulso hacia el éxito en su 

organización. Está compuesta por un gran porcentaje de mujeres emprendedoras 

que producen materia prima de alta calidad para la elaboración de maní y maíz; 

productos que han logrado consolidar como referente de excelencia a nivel local, 

nacional e internacional (AMUCOMT, 2024). Cuentan con su centro de acopio 

encargado de comercializar su producción a 65 asociados y casi 400 aliados 

estratégicos que se encuentran distribuidos por distintos cantones como Chone, 

Bolívar, Sucre, entre otros (Menéndez, 2022).  
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El estudio tiene como objetivo evaluar la influencia del trabajo en equipo 

sobre el desempeño organizacional en la Asociación de Mujeres Comunitarias del 

cantón Tosagua (AMUCOMT). 

 

2. METODOLOGÍA  

 

El presente artículo se llevó a cabo en la Asociación de Mujeres 

Comunitarias del cantón Tosagua (AMUCOMT), ubicada en la provincia de Manabí. 

La población objetivo incluye a 60 socios, 8 empleados, 4 administrativos y los 

directivos de la asociación. La muestra es de 60 socios, se aplicó un muestreo no 

probabilístico por conveniencia, dado el difícil acceso de información ya que se 

encuentran en zonas rurales dedicados a actividades agrícolas. 

 

El enfoque del estudio fue mixto, utilizando un diseño cualitativo-cuantitativo. 

Se adoptó un proceso sistemático para la recolección de datos, combinando los 

métodos de investigación bibliográfica y de campo. La investigación bibliográfica 

permitió recopilar información relevante sobre la temática a desarrollar, mientras 

que la investigación de campo proporciono datos directos desde el lugar de estudio. 

Para evaluar el trabajo en equipo, se llevó a cabo una entrevista, cuyas preguntas 

han sido validadas por expertos. Esta técnica permitió obtener información 

detallada y personalizada de los miembros de la directiva de la Asociación de 

Mujeres Comunitarias de Tosagua (AMUCOMT), proporcionando una visión clara 

sobre la situación actual del trabajo en equipo dentro de la organización. Además, 

se aplicó una encuesta dirigida a socios, empleados y administrativos, utilizando el 

cuestionario propuesto por Neponuceno (2023) y para medir el desempeño 

organizacional, se empleó el cuestionario planteado por Zerpa (2014, como se citó 

en Machado, 2021). 

 

Los datos obtenidos a través de las encuestas estuvieron procesados con el 

software estadístico SPSS, que facilitó la organización y el análisis de la 

información recolectada. Finalmente, se empleó el método de correlación de 
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Spearman, según la normalidad de los datos, para determinar la fuerza de la 

relación entre las variables de trabajo en equipo y desempeño organizacional, 

conforme a lo indicado por Sarduy (2007). 

 

Tabla 1. Análisis de fiabilidad  

Estadísticas de fiabilidad 
Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en 

elementos estandarizados 

N.º de 

elementos 

Trabajo en equipo 0,882 0,887 10 

Desempeño organizacional 0,858 0,867 10 

Nota: Se presenta el análisis de confiabilidad del instrumento utilizado para medir las variables 
trabajo en equipo y desempeño organizacional. 

 

Se evaluó la confiabilidad de los instrumentos utilizados para medir tanto el 

trabajo en equipo como el desempeño organizacional. Para ello, se calculó el Alfa 

de Cronbach, un indicador clave que mide la consistencia interna de las escalas. 

Los resultados fueron positivos: el Alfa de Cronbach para las preguntas 

relacionadas con el trabajo en equipo fue de 0,887, mientras que para las 

relacionadas con el desempeño organizacional se obtuvo un valor de 0,88. Ambos 

valores superan el umbral de 0,7, lo que indica una alta confiabilidad en las 

mediciones realizadas y valida la calidad de los instrumentos empleados en la 

investigación. 

 

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

Se implementó un sistema de codificación que facilitó la identificación de la 

fuente de información y la localización de los fragmentos en cada entrevista, con el 

fin de respaldar las categorías y subcategorías que surgieron del análisis. En este 

proceso, se empleó un sistema de codificación cuyas características se detallan en 

la Tabla 2 de acuerdo a Cantuñi et al. (2025). Los hallazgos de la investigación 

evidencian el papel del trabajo en equipo en la dinámica organizacional de la 

Asociación de Mujeres Comunitarias del cantón Tosagua (AMUCOMT). En la tabla 

3 se muestra los datos obtenidos mediante entrevistas a la directiva.  
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Tabla 2. Criterios para la elaboración de la codificación 

Criterio de la codificación Descripción 

Dos letras mayúsculas Inicial del primer nombre de cada investigadora 

Cuatro números Año de la entrevista 

Dos letras mayúsculas Inicial de las letras del cargo 

Dos números Página de la transcripción de la entrevista 

Dos números Párrafo de la entrevista 

Nota: La tabla presenta los criterios establecidos para la creación del sistema de codificación de las 
entrevistas realizadas, con el fin de asegurar la trazabilidad, organización y anonimato de la 
información recabada en el estudio, metodología propuesta por Cantuñi et al. (2025). 

Tabla 3. Codificación de entrevista 

CÓDIGO 
E: Entrevistadora 

JD: Junta directiva  

 E: ¿Cómo definiría usted el trabajo en equipo de su organización? 

AM-2024-JD-01-01  
JD: Se considera un elemento esencial para el éxito de la asociación, 

basado en la colaboración y el apoyo mutuo entre los miembros.  

 
E: ¿Qué importancia le asigna al trabajo en equipo en el logro de los 

objetivos de la asociación? 

AM-2024-JD-01-02  

JD: Mucha importancia para alcanzar los objetivos organizacionales, 

permitiendo una mayor eficiencia en las tareas y un mejor uso de los 

recursos. 

 
E: ¿Cómo se fomenta el trabajo en equipo entre los miembros de su 

organización? 

AM-2024-JD-01-03 
JD: A través de reuniones periódicas, comunicación boca a boca y el uso 

de grupos de WhatsApp para mantener informadas a todas las integrantes. 

 
E: ¿Ha enfrentado algún reto en su organización en la implementación de 

un trabajo en equipo efectivo? 

AM-2024-JD-01-04 

JD: Sí, debido a la naturaleza rural de la comunidad y las múltiples 

responsabilidades de las mujeres, lo que ha llevado a la asociación a 

fomentar una participación flexible.  

 
E: ¿Qué estrategias utilizan para mejorar la comunicación y la colaboración 

entre los equipos de trabajo? 

AM-2024-JD-01-05 

JD: Uso de canales de comunicación efectivos, como reuniones 

presenciales y grupos de mensajería, así como capacitación en liderazgo 

y comunicación.  

 E: ¿Cómo se manejan los conflictos dentro de los equipos de trabajo? 

AM-2024-JD-01-06 
JD: A través de dialogo respetuoso, buscando soluciones que fortalezcan 

la unidad del grupo.  

 
E: ¿Cómo se asegura de que todos los miembros del equipo estén 

alineados con los objetivos de la asociación? 

AM-2024-JD-01-07 
JD: Mediante reuniones constantes y asegurando la transmisión clara de 

los objetivos y actividades a través de diversos medios de comunicación.  

 
E: ¿Qué rol desempeñan los líderes de equipo en la consecución de los 

objetivos organizacionales? 
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AM-2024-JD-01-08 
JD: Son claves en la coordinación y motivación de los equipos, además de 

actuar como enlaces con autoridades locales para obtención de recursos. 

 
E: ¿Cómo evalúa el desempeño de los equipos de trabajo dentro de su 

organización? 

AM-2024-JD-01-09 
JD: A través del seguimiento de proyecto y la efectividad con la que se 

ejecutan las actividades planificadas. 

 
E: ¿Qué tipo de capacitación ofrecen para mejorar las habilidades de 

trabajo en equipo? 

AM-2024-JD-01-10 
JD: Capacitaciones de liderazgo, comunicación y resolución de conflictos 

para empoderar a las mujeres en la toma de decisiones. 

 E: ¿De qué forma recompensa el trabajo en equipo dentro de la 

organización? 

AM-2024-JD-01-11 

JD: Mediante el reconocimiento del esfuerzo colectivo, fortaleciendo el 

vínculo entre las integrantes  fomentando la continuidad del trabajo 

conjunto. 

 
E: ¿De qué manera cree que el trabajo en equipo influye en la productividad 

de la asociación? 

AM-2024-JD-01-12 

JD: Permitiendo ejecutar proyectos de manera eficiente, optimizar el uso 

de recursos y generar un sentido de pertenencia y motivación dentro del 

grupo.  

Nota: Esta tabla muestra la codificación aplicada a las entrevistas realizadas a las representantes 
de la Junta Directiva de la Asociación de Mujeres Comunitarias del cantón Tosagua. La estructura 
del código (AM-2024-JD-XX-XX) permite identificar la entrevistada, el año, el cargo, la página y el 
párrafo de la transcripción. 

 

La entrevista ayudó a conocer que el trabajo en equipo es un factor esencial 

para el éxito de la Asociación de la Mujeres Comunitarias del cantón Tosagua, ya 

que facilita la colaboración, la comunicación y el logro de objetivos comunes. A 

pesar de los desafíos derivados del contexto rural y las múltiples responsabilidades 

de sus miembros, la asociación ha implementado estrategias efectivas para 

fomentar la participación flexible, gestionar conflictos y fortalecer el liderazgo, 

además, la capacitación continua y el reconocimiento del esfuerzo colectivo han 

potenciado la motivación y el sentido de pertenencia, lo que contribuye a la 

sostenibilidad y productividad de la organización.  

Durante este análisis se identificó patrones comunes en las narrativas de las 

entrevistadas, especialmente en torno a la percepción del liderazgo y el 

compromiso comunitario. Muchas de las mujeres manifestaron que la confianza 

entre compañeras y la solidaridad son pilares imprescindibles que refuerzan el 

sentido de pertenencia en la organización. Esto indica que la dimensión afectiva del 

trabajo en equipo fortalece la cohesión y actúa como un motor para la sostenibilidad 
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de los proyectos.  

Para comprender el impacto del trabajo en equipo y la comunicación en el 

desempeño organizacional de la Asociación de Mujeres Comunitarias del cantón 

Tosagua (AMUCOMT), se llevó a cabo una encuesta dirigida a las socias, 

empleados y administrativos. El objetivo de este instrumento fue recopilar 

información clave sobre la percepción del trabajo en equipo, la efectividad de la 

comunicación, así como su influencia en el desempeño organizacional. 

 
Figura 1. Acuerdos, cumplimiento de tareas, liderazgo y respeto. 
 

 

Nota: Este gráfico muestra las opciones de respuesta del cuestionario respecto a los Acuerdos, 
cumplimiento de tareas, liderazgo y respeto. 
 

 

El gráfico 1 presenta los resultados obtenidos en relación con la capacidad 

de los encuestados para llegar a acuerdos aceptables, cumplir con las tareas 

asignadas, asumir roles de liderazgo y respetar la opinión de sus compañeros. En 

cuanto a la capacidad de llegar a acuerdos aceptables, el 76.7% de los 

encuestados afirmó que siempre o casi siempre logra consensos efectivos, 

mientras que el 16.7% indicó que lo hace algunas veces. Un 5% manifestó que lo 

logra muy pocas veces, y el 1.7% declaró que nunca lo consigue. Estos datos 

sugieren que, si bien la mayoría de los encuestados percibe una dinámica de 
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negociación efectiva, existen oportunidades para fortalecer la cohesión grupal y la 

toma de decisiones conjuntas. 

 

Respecto al cumplimiento de las tareas asignadas, el 95% de los 

encuestados afirmó que siempre o casi siempre cumple con sus responsabilidades, 

mientras que el 5% indicó que lo hace solo algunas veces. No se registraron 

respuestas en las categorías de "muy pocas veces" o "nunca", lo que evidencia un 

alto grado de compromiso y responsabilidad dentro del equipo. 

 

En cuanto a la disposición para asumir el liderazgo, el 75% manifestó que 

siempre o casi siempre está dispuesto a asumir este rol, mientras que el 18.3% 

indicó que lo hace algunas veces y el 6.7% respondió que muy pocas veces. No 

hubo respuestas en la categoría "nunca", lo que sugiere una actitud positiva general 

hacia el liderazgo, aunque existe un margen para fomentar una participación más 

equitativa en la toma de decisiones. 

 

En este sentido, estos datos aportan evidencia concreta sobre el nivel de 

desarrollo de competencias sociales dentro del grupo de estudio, lo que es 

imprescindible para diseñar estrategias de intervención orientadas a promover una 

cultura colaborativa más inclusiva, y equitativa. Los datos como aporte permiten la 

identificación de brechas: como la menor disposición al asumir liderazgo o las 

dificultades aisladas para lograr consensos, que podrían abordarse mediante 

capacitaciones en comunicación asertiva, liderazgo participativo y resolución de 

conflictos. Este estudio describe el estado actual de la interacción grupal, que 

genera insumos importantes para la toma de decisiones en contextos 

organizacionales y comunitarios, donde el fortalecimiento de habilidades 

socioemocionales es determinante para el logro de objetivos comunes.  
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Gráfico 2. Compromiso, Innovación de ideas, liderazgo en equipo y acuerdos.  
 

 

Nota: La figura ilustra la percepción del personal sobre aspectos clave del desempeño 
organizacional en su dependencia.  

 

El gráfico 2 ilustra los resultados sobre cuatro aspectos clave del desempeño 

organizacional: compromiso laboral, actitud innovadora, liderazgo en equipo y 

percepción de los acuerdos con los superiores. El compromiso laboral es altamente 

valorado por los encuestados, con un 85.83% que considera que el personal 

demuestra un alto nivel de compromiso (sumando "Siempre" y "Casi siempre"). Un 

15% se ubica en una percepción media o baja del compromiso, lo que sugiere la 

necesidad de estrategias para mejorar la motivación. 

 

En cuanto a la actitud para innovar ideas, el 78.33% percibe una disposición 

favorable hacia la innovación en el trabajo, mientras que el 21.67% considera que 

esta actitud no es frecuente. Este resultado indica que, si bien la mayoría tiene una 

mentalidad abierta a nuevas ideas, existe un segmento que podría beneficiarse de 

capacitaciones en creatividad e innovación. Respecto al liderazgo en equipo, el 

86.67% de los encuestados considera que existe un liderazgo efectivo dentro de la 

organización. No obstante, un 13.33% opina que esta capacidad no es tan fuerte, 

lo que indica oportunidades de mejora en la delegación de responsabilidades y 

capacitación en liderazgo. 
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En cuanto a la relación con los superiores, el 93.33% de los encuestados 

considera que los acuerdos con la dirección mejoran su desempeño laboral. Sin 

embargo, un 6.67% percibe que estos acuerdos no tienen un impacto tan positivo, 

lo que podría indicar la necesidad de mejorar la comunicación y la claridad en la 

toma de decisiones. En general, los resultados reflejan un ambiente laboral positivo, 

con valores entre el 78% y el 93% en los indicadores evaluados. Sin embargo, 

existen oportunidades de mejora en la motivación, la innovación y el fortalecimiento 

del liderazgo. 

 

Es así que, el estudio estaría aportando evidencia empírica sobre fortalezas 

y debilidades entorno al desempeño organizacional. Si bien predominan 

percepciones positivas en compromiso, liderazgo y relaciones superiores, los datos 

manifiestan carencias en actitud innovadora y comunicación vertical.  En base a 

esto, es necesario orientar acciones concretas como capacitaciones en innovación, 

mejora del liderazgo intermedio y estrategias para fortalecer la motivación.  

 

Tabla 4. Prueba de normalidad. 

 Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico gl Sig. 

Trabajo en Equipo ,130 60 ,014 

Desempeño Organizacional ,103 60 ,183 

Nota: La tabla muestra los resultados de la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov con 
corrección de significación de Lilliefors para las variables Trabajo en Equipo y Desempeño 
Organizacional.  

 

Se verificó que los datos obtenidos no siguen una distribución normal, lo que 

es un criterio clave para la selección de pruebas estadísticas. Debido a la ausencia 

de normalidad, se optó por el uso de estadísticas no paramétricas para garantizar 

una interpretación adecuada de los resultados. 
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Tabla 5. Correlación. 

 
Trabajo 

en Equipo 

Desempeño 

Organizacional 

Rho 

de 

Spearman 

Trabajo en 

Equipo 

Coeficiente de 

correlación 
1,000 ,679** 

Sig. (bilateral) . <,001 

N 60 60 

Desempeño 

Organizacional 

Coeficiente de 

correlación 
,679** 1,000 

Sig. (bilateral) <,001 . 

N 60 60 
 

Nota: En la tabla se observa una correlación positiva y significativa entre las variables Trabajo en 
Equipo y Desempeño Organizacional (ρ = ,679; p < ,001), lo que indica que a mayor cohesión y 
cooperación en los equipos de trabajo, mayor es el nivel percibido de desempeño dentro de la 
organización.  
 

 

 

 

Los resultados del análisis de correlación muestran una relación positiva y 

significativa entre el trabajo en equipo y el desempeño organizacional (Rho de 

Spearman = 0.679, p < 0.001). Es decir, a medida que el trabajo en equipo dentro 

de la asociación mejora, también lo hace el desempeño organizacional, esta 

relación positiva indica que el trabajo colaborativo tiene un impacto directo y 

favorable en los resultados obtenidos por la asociación AMUCOMT.     

 

La correlación significativa encontrada respalda la necesidad de fomentar 

entorno colaborativo, donde la cooperación y la cohesión grupal para que así se 

generen mejores resultados en torno a las organizaciones. Es así que, la 

investigación respalda la idea de que el trabajo en equipo no solo mejora la 

dinámica interna, más bien incide directamente en la eficiencia, productividad y 

cumplimiento de los objetivos estratégicos, convirtiéndose en un factor 

imprescindible para el desarrollo de organizaciones más sostenibles.  

 

Los datos obtenidos de las entrevistas y el análisis cuantitativo subrayan que 

el trabajo en equipo es un pilar fundamental para el éxito de la Asociación de 

Mujeres Comunitarias de Tosagua (AMUCOMT). Este hallazgo se alinea con 

Puican et al. (2023), quienes mencionan que la colaboración efectiva dentro de las 

organizaciones mejora la eficiencia operativa y optimiza el uso de recursos. Sin 
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embargo, Neuhaus et al. (2022) argumentan que en ciertos contextos rurales, el 

trabajo en equipo puede verse afectado por desigualdades de poder dentro de la 

comunidad, lo que limita la participación equitativa de todos los miembros y puede 

generar conflictos internos. 

 

La realidad rural de Tosagua, caracterizada por las múltiples 

responsabilidades de las mujeres en ámbitos domésticos y agrícolas, presenta 

desafíos adicionales para la coordinación organizacional. En este contexto, la 

flexibilidad en la participación y el uso de canales de comunicación informales, 

como WhatsApp, emergen como estrategias efectivas para superar las limitaciones 

de tiempo y recursos. Según Mendivil et al. (2024), la comunicación digital facilita 

la organización de grupos comunitarios al reducir costos y tiempos de traslado, algo 

especialmente relevante en zonas rurales. No obstante, Kerras et al. (2022) 

advierten que la dependencia de tecnologías digitales puede excluir a ciertos 

miembros que no tienen acceso a dispositivos móviles o Internet, lo que podría 

generar brechas dentro de la organización. 

 

El liderazgo desempeña igualmente un papel crucial en AMUCOMT. Los 

líderes actúan como coordinadores y motivadores del equipo, facilitando la 

cohesión y alineación con los objetivos organizacionales. Investigaciones como las 

de Post et al. (2022) y Yunita et al. (2023) indican que un liderazgo participativo y 

empático es esencial para mantener la unidad en los equipos de trabajo y asegurar 

que todos los miembros compartan una visión común. Además, Gupta y Pandey 

(2024) afianzan que un liderazgo eficaz es fundamental en la atención sanitaria, las 

pequeñas empresas y la gestión de crisis, y el liderazgo transaccional muestra 

efectos positivos significativos en el rendimiento organizacional. 

 

Los resultados de este estudio evidencian que el trabajo en equipo tiene un 

impacto significativo en el desempeño organizacional de AMUCOMT. La 

correlación positiva encontrada entre ambas variables (r = 0,679) refuerza la noción 

de que una mayor colaboración se traduce en un mejor rendimiento organizacional. 
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Estudios recientes destacan el impacto significativo del trabajo en equipo en el 

desempeño organizacional. Puican et al. (2023) encontraron una fuerte correlación 

positiva (Rho=82,9%) entre el compromiso organizacional y el trabajo en equipo en 

un municipio peruano. De manera similar, Del Río et al. (2023) reportaron una 

correlación moderada (r=0,724) entre asociatividad y desempeño organizacional en 

proyectos agroindustriales. Bokaii (2023) enfatizó que las ONG que utilizan 

métodos colaborativos tienen un mejor desempeño, con una mejor comunicación y 

planes de compensación que mejoran el desempeño del equipo. 

 

4. CONCLUSIONES 

 

Los resultados de este estudio confirman que el trabajo en equipo es un 

factor determinante en el desempeño organizacional de la Asociación de Mujeres 

Comunitarias del cantón Tosagua (AMUCOMT), evidenciando una correlación 

positiva significativa (r= 0,679; Spearman) entre ambas variables. La colaboración 

efectiva y la comunicación interna han permitido superar limitaciones de tiempo y 

recursos, favoreciendo la ejecución eficiente de proyectos y el cumplimiento de 

objetivos.  

Factores como la realización de reuniones periódicas, el uso de canales de 

comunicación accesibles y la resolución de conflictos mediante el diálogo 

contribuyen a la cohesión y el compromiso del grupo. No obstante, se identificaron 

áreas de mejora, como la necesidad de fomentar una mayor actitud innovadora y 

fortalecer el liderazgo en ciertos sectores de la organización. A pesar de estos 

desafíos, los hallazgos refuerzan la importancia del trabajo colaborativo como pilar 

estratégico para la sostenibilidad y el crecimiento de la organización. 
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