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RESUMEN

Desde el comienzo que las personas crearon sus empresas, los propietarios eran los
administradores, que se encargaban de todo el manejo de la compafiia y llevaban el control de
sus cuentas y realizaban la supervision, dirigian a sus trabajadores, organizaban las ventas y
compras. Los empresarios no tenian conocimientos empresariales unos triunfaron otros fallaron
porque que se encontraban con obstaculos que no eran facil de superar. Pero en nuestro pais
hay muchas empresas familiares que tienen mas de 50 afios, pero con este mundo globalizado
han tenido que realizar cambios en su control de la empresa para poder competir, y han creado
Sus propias estrategias y control de la misma.
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ABSTRACT

From the beginning that people created their companies, the owners were the administrators,
who were in charge of all the management of the company and kept control of their accounts and
carried out supervision, directed their workers, organized sales and purchases. The
entrepreneurs did not have business knowledge, some succeeded, others failed because they
encountered obstacles that were not easy to overcome. But in our country there are many family
businesses that are over 50 years old, but with this globalized world they have had to make
changes in their control of the company in order to compete, and they have created their own
strategies and control of it.
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1. INTRODUCCION

A medida que las empresas crecen aumenta la complejidad de la misma y se
ven obligados a realizar una reingenieria empresarial, los propietarios toman la
decision de organizar a los empleados creando los departamentos en la cual
cada uno de los trabajos tienen delineada su responsabilidad al cargo que
desempeiia, se crea un organigrama donde se estable los diversos
departamentos y responsabilidad. Se crea los manuales de funciones, para las
diferentes areas donde se explica como debe realizar los diversos
procedimientos de las tareas a ejecutarse y a registrarse de esa manera

comenzamos a ejecutar un control interno.

2. SISTEMA DE CONTROL INTERNO

El control interno es el sistema por el cual se genera un efecto administrativo de
una sociedad econdmica. En esta definicion, el término administracion se aplica
para denominar el conglomerado de actividades idoéneas para poder llegar al
objetiva de la entidad econémica. Un sistema de control interno no solo hace
presencia ara suplir las necesidades normativas y regulatorias, este tiene que

ser practico (Stevens, 2020).

Godmez Giovanny (2001) expresa que “el sistema de control interno es el conjunto
de todos los elementos en donde lo principal son las personas, los sistemas de
informacion, la supervision y los procedimientos. Este es de vital importancia, ya
gue promueve la eficiencia, asegura la efectividad, previene que se violen las
normas Yy los principios contables de general aceptacion. Los directivos de las
organizaciones deben crear un ambiente de control, un conjunto de

procedimientos de control directo y las limitaciones del control interno.”

Un sistema de control interno es importante y eficiente cuando: Da confianza en
la generacion de la informacién economica, genera seguridad efectiva en los
movimientos operacionales, monitorea aspectos protocolarios, implementa una

plataforma para la consecucion efectiva de las metas.
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Es un conjunto de politicas, principios, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion que establece la junta directiva o la alta direccion de
una organizacion con el objetivo de proporcionar un grado de seguridad

razonable, y poder conseguir los siguientes objetivos:

* Mejorar la eficiencia y eficacia de las operaciones de la entidad.

*  Prevencion y mitigacion de la ocurrencia de fraudes.

* Realizar una gestién adecuada de los riesgos.

* Aumento de la confiabilidad y oportunidad en la informacion generada por
la organizacion.

« Dar cumplimiento a la normatividad y regulaciones que aplican a la

organizacion.

3. DEFINICION DE CONTROL INTERNO

Para Gémez Giovanny (2001) “El control interno ha sido disefiado, aplicado y
considerado como la herramienta mas importante para el logro de los objetivos,
la utilizacion eficiente de los recursos y para obtener la productividad, ademas
de prevenir fraudes, errores violacion a principios y normas contables, fiscales y

tributarias.”

El control interno es un proceso que debe ser ejecutado por el directorio, la
gerencia y el personal, es decir, por toda la compafia. Esta disefiado
principalmente para proveer una seguridad razonable acerca de los objetivos
operacionales de reporte y de cumplimiento de la entidad (Galo Rodriguez,
2012).

El control interno incluye el plan de organizacién de todos los métodos y medidas
de coordinacion acordados dentro de una empresa para salvaguardar sus
activos, verificar la correccion y confiabilidad de sus datos contables, promover
la eficiencia operacional y la adhesion a las politicas gerenciales establecidas,
un "sistema" de control interno se extiende més alla de aquellos asuntos que se
relacionan directamente con las funciones de los departamentos de contabilidad

y finanzas (L6pez, 2004).
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4. IMPORTANCIA DEL CONTROL INTERNO

Los controles internos son fundamentales para el registro exacto de las
transacciones y la preparacion de reportes financieros. Sin controles adecuados
gue aseguren el registro apropiado de transacciones, la informacion financiera
no podria ser confiable y se debilitaria la habilidad de la gerencia para tomar
decisiones informadas, asi como su credibilidad ante accionistas, autoridades

reguladoras y publico en general (Fonseca, 2011).

El control interno es importante porque “se apoya en la gestidn de procesos, ya
gue permite comprender la realidad de la empresa a través de actividades de
planificacion, medicion, gestion y mejora, ello con el fin de obtener el
cumplimiento de los objetivos de una organizacion, estas tienen como base el

marco normativo nacional e internacional”

El control interno es importante ya que comprende el plan de organizacién y el
conjunto de métodos y procedimientos que aseguren que los activos estan
debidamente protegidos, que los registros contables son fidedignos y que la
actividad de la entidad se desarrolla eficazmente segun las directrices marcadas
por la administracion; se puede decir que el control interno representa una serie
de procesos que forman un sistema y que al estar adecuadamente disefiados e
implementados a la estructura organizacional de una empresa, favorecera a que
obtenga una mayor fiabilidad en sus operaciones y actividades (Salinas
Guaman, 2016).

El control interno deberia ser de mucha importancia para una empresa ya que
mediante este se puede conocer si las metas y objetivos organizacionales que

se trazaron se estan logrando segun lo planificado (Salinas Guaman, 2016).

5. ADMINISTRACION DE LOS INVENTARIOS

La administracion de inventarios determina el manejo de las estrategias de una
empresa, en la presentacion de servicios y la produccion de bienes. Las
actividades correspondientes a este tipo de administracion, estan relacionadas
con la determinacion de los métodos de registro y puntos de rotacion, el tipo de
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clasificacion y el modelo de inventario proporcionados por el método de control
(Espinoza, 2013)

La base de la empresa comercial, se relaciona directamente con la compra y
venta de bienes y servicios, es de alli que surge la importancia del manejo de
inventarios de la organizacion. Este manejo, facilita el buen manejo fisico y
contables y asi la empresa pueda mantener un manejo favorable, al igual que el
conocimiento de sus actividades y el estado de su situacidbn econdmica al

finalizar el periodo (Ayala, 2020).

La administracién de inventarios es la aplicacién de procedimientos y técnicas
gue tienen por objeto establecer, poner en efecto y mantener las cantidades mas
ventajosas de materias primas, produccion en proceso, articulos terminados y
otros inventarios, minimizando los costos a que den lugar, para contribuir a lograr

los fines de la empresa (Condezo et al., 2018).

6. CONCLUSIONES

Es primordial realizar un seguimiento y evaluacién para verificar el cumplimiento
de las actividades y procesos del sistema del control interno aplicado. Es por ello
por lo que se recomienda la implementacién de un proceso de evaluacion anual
de los resultados de esta propuesta para poder tomar medidas correctivas y de

mejora continua, ademas de verificar los cambios que se esperan.
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